
FAQ 2

1 Il personale attualmente impiegato nei servizi dovrà essere assorbito dalla ditta aggiudicataria,
qualora questa non coincida con l'attuale gestore? In questo caso si richiede di conoscere il numero
di  persone  impiegate,  il  CCNL  applicato  e  tipologia  (part  time  o  full  time,  indeterminato  o
determinato), la data di prima assunzione, il livello contrattuale, gli scatti maturati, eventuali benefit
o ad personam riconosciuti. 
2. Sempre in relazione al personale di cui al quesito precedente si richiede di conoscere l’elenco dei
corsi relativi alla sicurezza (antincendio, primo soccorso, corso sicurezza lavoratori) sostenuti e in
corso di validità, e per ognuno il livello, la data di primo rilascio e le eventuali date di rinnovo
periodico e di scadenza.
Ris.: Sì. Le persone impiegate sono attualmente 2 così ripartite:

operatore 1
- CCNL servizi integrati/multiservizi con integrativo toscana 3° livello
- orario settimanale 10 ore da novembre a marzo e 24 ore da aprile ad ottobre
- scatti di anzianità: 1
- assunto a tempo indeterminato data assunzione 06/07/2017
- attestato corso antincendio rischio medio conseguito il 30/11/2018

operatore 2
- CCNL servizi integrati/multiservizi con integrativo toscana 2° livello
- orario settimanale 6 ore da aprile ad ottobre
- scatti di anzianità: 1
- data assunzione 16/11/2013
- attestato corso antincendio rischio medio conseguito il 30/11/2018
- attestato corso primo soccorso conseguito nel 2013

3.  Si  richiede  cortesemente  il  nominativo  dell’attuale  gestore  del  servizio.  
Ris.: Le Macchine Celibi, Soc. Coop. con sede in Bologna

4. Si richiede il dettaglio delle spese di contratto comprensive di bolli, diritti di segreteria, spese di
pubblicazione e promozione del bando sulla gazzetta e su eventuali altri organi di stampa, qualora
queste  rientrino  nelle  spese  oggetto  di  rimborso  da  parte  dell'aggiudicatario.  
Ris.: Dati riportati nel capitolato, solo spese per bolli

5. Si richiede il dettaglio delle ore complessive di servizio richieste,  eventualmente ripartire per
tipologia.  
Ris.: Dati riportati nel capitolato

6. Si richiede di indicare quale sia l’impegno orario stimato per le operazioni di apertura/chiusura
della/e struttura/e comprensive anche di eventuali inserimento/disinserimento antifurto, avvio della
strumentazione informatica, ecc.. e se questo monte ore sia ricompreso all’interno del monte ore
complessivo oggetto dell’appalto. 
Ris.: Le operazioni indicate rientrano nel monte ore dell’appalto

7.  Si  richiede  se  uno  o  più  degli  operatori  impiegati  debbano  avere  la  qualifica  di  “agente
contabile”.  
Ris.: No

8. Qualora la gara si svolga attraverso una piattaforma elettronica, si richiede se siano previsti oneri
per l’aggiudicatario ai fini dell’utilizzo del sistema. 



Ris.: per quanto di nostra competenza non sono previsti  oneri.   Chiedere a Start  se sono
previsti oneri per la piattaforma

9. Qualora la gara preveda spese di gestione relativa ai locali e alle dotazioni, quali ad esempio
utenze,  canoni,  manutenzioni  ordinarie  di  materiale  informatico,  ecc…  si  richiede  una
quantificazione economica annua di detti costi basata sull’andamento medio dell’ultimo triennio, se
disponibile. 
Ris.: Le spese di gestione sono a carico dell’Ente


