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PER IL CURRICULUM 

VITAE 

INFORMAOONI PERSONALI 

Nrnle e COglcrne 
Iml rtrzo 
Telefm a 

E-mail 
Naziona lità 

LlIJgJ e dita di nascita et nascita 
Altri da~ 

ESPERENZA LAVORATIVA 

• Date(da-a) 

• Nome e im iriIIo ditore et la',{)ro 

• Tipo di im r:i egJ 

TONTI 
o missis 
o missis 
o missis 
Italiana 
o missis 

ALESSANDRO 

Collce Fiscale o missis 

Maggio 2007 - oggi 

F()"ma!Cl'"e e comulffite (l'"gan irratMl 
presso rum en:J3e realtà pLiJij iche 

omissis 

Co ll itlora con AlUs (Ma SC lIJ la Impresa e Sodeta') dal 2016 sia 
al MIPA ( Master in Management e Innovazione delle 
Pubbliche Amministrazioni) !=fesso l'U nrversità Cittolica del 
Sacro ClIJ re ed e' Coordinalo:e didittico dell'Edi:ri rne romana 
(MPAC) 

L'attMta' li docenza in piò1icolif"e \.1e~ s\.{)lta all 'i rtemo dei 
mod LJ i relitivi a 

Modelli organizzativi e risk management 
Service e quality management 
Project Management 
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• Date (da - a) 

• Nome e indirizzo datore di lavoro 
• Tipo di azienda o settore 

• Tipo di impiego 

• Principali mansioni e responsabilità 

• Date (da - a) 

• Nome e indirizzo datore di lavoro 

• Tipo di azienda o settore 

Tra le recenti iniziative (2018) si segnalano quelle di Formazione 
nell'ambito del progetto Valore PA (finanziato da Inps) 

All'interno del quale ha svolto un ruolo sia di Coordinamento generale 
che di docenza. 
I corsi seguiti nell'ambito del progetto sono stati i seguenti: 

Migliorare la qualità dei servizi pubblici e la performance 
organizzativa" (corso base ed avanzato); 
"La riforma della PA: performance e pubblico impiego" 
(corso base ed avanzato; 
"Controllo di gestione e spending review: il ruolo del 
controllo nelle Amministrazioni Pubbliche come strumento 
per un recupero di efficienza"; 

Alcuni argomenti trattati come docente: organizzazione dei servizi 
pubblici e processi di erogazione, il contributo dei processi 
organizzativi per il controllo di gestione 

Altri interventi svolti: 

Presso l'Azienda Provinciale di Potenza (2014) 
presso l'Azienda Provinciale di Agrigento (2016) 

dal titolo "Organizzazione e gestione per processi" 
Analisi e miglioramento di processi strategici ed operativi (dai processi 
alle persone). 

Maggio 1986 ad Aprile 2007 

SDA Bocconi - via Bocconi, 8 - 20121 Milano 
School of management 
Docente Senior Area Pubblica Amministrazione. 
Sedi di lavoro: Milano. 
Coordinatore e docente di numerosi corsi di management pubblico su 
tutto il territorio nazionale. 

Le principali aree d'interesse e tematiche di studio e ricerca hanno 
riguardato: 

o Analisi organizzativa e progettazione delle strutture in Sanità 
Pubblica e negli Enti Locali. 

o Analisi e riprogettazione di processi e procedure in Sanità 
Pubblica e negli Enti Locali. 

o Introduzione di sistemi di controllo di gestione in Aziende 
Sanitarie ed Ospedaliere. 

o Razionalizzazione dei processi organizzativi e sistemi di 
controllo direzionale presso Enti Pubblici. 

Maggio 2006 - Dicembre 2006 

CRISP (Centro di Ricerca Interuniversitario sui servizi di pubblica 
utilità alla Persona) - Università degli Studi di Milano - Bicocca 
via Bicocca degli Arcimboldi, 8 - 20126 Milano 
Centro di ricerca. 
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• Tipo di impiego 

• Principali mansioni e responsabilità 

• Date (da - a) 

• Nome e indirizzo datore di lavoro 
• Tipo di azienda o settore 

• Tipo di impiego 

• Principali mansioni e responsabilità 

Consulente . 
Sedi di lavoro: Milano. 
Supporto all'attività di promozione e redazione dei progetti di ricerca dell' 
Istituto; 
supporto all'identificazione ed alla predisposizione di progetti di ricerca in 
ambito Comunitario (Unione europea); 
identificazione di un modello di servizi di formazione per migliorare il 
"posizionamento" del Crisp verso i propri interlocutori istituzionali e 
presso i suoi utenti privati. 

Maggio 1987 - Dicembre 2002 

PROGEAsrl 
Consulenza direzionale alla Pubblica Amministrazione 
Partner e Consulente 
Sedi di lavoro: Milano. 
Razionalizzazione dei processi organizzativi e la definizione dei criteri di 
progettazione dei sistemi di controllo di gestione degli Enti Pubblici. 

• Capo progetto Azienda Ospedaliera S. Carlo di Potenza 
Ridefinizione assetto organizzativi e introduzione della contabilità 
economica ed analitica. 

• Capo progetto Azienda Usi n.3 di Lagonegro - ridefinizione 
assetto organizzativi e introduzione della contabilità economica 
ed analitica. 

Ha collaborato con il Pro!. A Zangrandi presso l'Azienda Sanitaria 
Locale n. 7 di Catanzaro su 
"Progetto per l'introduzione del controllo di gestione". 
Si segnalano numerose collaborazioni con diversi Assessorati alla Sanità 
di alcune Regioni italiane (Emilia Romagna, Friuli Venezia Giulia, 
Lombardia, Marche, Toscana, Umbria) per la realizzazione di sistemi di 
controllo direzionale. 

Principali progetti di ricerca seguiti nell'a mito della Sanita': 

1986-1994 
L'introduzione delle contabilità dei costi nelle Aziende Sanitarie della 
Regione Emilia-Romagna, Toscana, Friuli Venezia Giulia, Lombardia. 

1995-1996 
Introduzione del controllo di gestione presso l'Azienda Sanitaria Locale 
n. 7 di Catanzaro. 

1998-1999-2001 
Coordinatore progetto di Ridefinizione assetto organizzativi e 
introduzione della contabilità economica ed analitica, presso 
l'Azienda Ospedaliera di Potenza 

1998-1999 
Coordinatore progetto di Ridefinizione assetto organizzativi e 
introduzione della contabilità economica ed analitica dell' Azienda 
Sanitaria n.3 di Lagonegro. 

1997-1999 
Sperimentazione regionale per l'introduzione del sistema di contabilità 
direzionale in tutte le aziende sanitarie locali della Regione Marche 
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Pubblicazioni 

Articoli su riviste internazionali 

Incarichi Istituzionali 

• Date (da - a) 
• Nome e indirizzo datore di lavoro 

• Tipo di azienda o settore 
• Tipo di impiego 

Principali mansioni e responsabilità 

• Date (da - a) 
• Nome e indirizzo datore di lavoro 

• Tipo di azienda o settore 
• Tipo di impiego 

• Principali mansioni e responsabilità 

• Date (da - a) 
• Nome e indirizzo datore di lavoro 

• Tipo di azienda o settore 
• Tipo di impiego 

• Principali mansioni e responsabilità 

• Date (da - a) 
• Nome e indirizzo datore di lavoro 

• Tipo di azienda o settore 
• Tipo di impiego 

• Principali mansioni e responsabilità 

Tonti A, La semplificazione dei processi e delle procedure. Modelli e 
strumenti operativi per il decentramento nella Pubblica Amministrazione, 
Milano, Egea, 2002. 

Tonti A. - Bof F. La semplificazione dei processi nella P.A. Teoria e 
casi applicativi del Public Organization Reengineering Egea, 2004 

Adapting Business Process Reengineering for Public Organizations. 

da Maggio 2016 a novembre 2019 
Azienda Sanitaria provinciale di Agrigento 
ASP 
Componente OIV 
Corresponsabile del processo di valutazione della dirigenza dell'Azienda 

Maggio 1999 - Maggio 2005 
Azienda Sanitaria Locale di Agrigento 
ASL 
Presidente del Nucleo di Valutazione 
Responsabilità e coordinamento del nucleo in merito al processo di 
valutazione della dirigenza dell'Azienda Sanitaria. 

Dicembre 2001 - Dicembre 2007 
Azienda Sanitaria Locale di Potenza 
ASL 
Presidente del Nucleo di Valutazione 
Responsabilità e coordinamento del nucleo in merito al processo di 
valutazione della dirigenza dell'Azienda Sanitaria. 

Dicembre 2008 - Dicembre 2009 
Azienda Sanitaria Locale di lagonegro 
ASL 
Presidente del Nucleo di Valutazione 
Responsabilità e coordinamento del nucleo in merito al processo di 
valutazione della dirigenza dell'Azienda Sanitaria. 

Si autorizza il trattamento dei dati personali ai sensi della L. 6751'96. 

Milano, lì 25 Ottobre 2019 

In fede 
Alessandro Tonti 
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