
Procedimento ad Istanza di parte
Attivazione Tessera Sanitaria - Carta Nazionale dei Servizi 

Descrizione del procedimento

Le operatrici attivano la Tessera Sanitaria attraverso una procedura informatica della Regione Toscana.
Documenti richiesti: Tessera Sanitaria e Documento di riconoscimento unitamente ad un indirizzo e-mail. Le
operatrici rilasciano la prima parte dei codici mentre la seconda parte viene inviata dalla Regione Toscana
all'e-mail indicata. Durante la procedura, a richiesta dell'utente, le operatrici possono anche attivare la visione
del Fascicolo Sanitario Elettronico. La stessa procedura è utilizzata anche per il recupero dei codici delle
tessere già attive.

Riferimenti normativi

Delibera della Giunta Regionale della Toscana n. 43 del 29/01/2013 "Utilizzo della Tessera Sanitaria con
funzione di Carta Nazionale dei Servizi"

Unità organizzativa responsabile dell'istruttoria

Servizio Segreteria Generale, URP, Avvocatura, Risorse Tecnologiche

Ufficio del procedimento

Ufficio Relazioni con il Pubblico

Responsabile del provvedimento finale

Vezzosi Lucia

Ufficio Provvedimento Finale

Ufficio Relazioni con il Pubblico

Modalità di contatto

Posta Elettronica
Telefono
Presso Ufficio

Termine di conclusione

Immediato per il rilascio
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http://www.provincia.pistoia.it/organigramma/area/servizio-segreteria-generale-urp-avvocatura-risorse-tecnologiche
http://www.provincia.pistoia.it/organigramma/ufficio/ufficio-relazioni-con-il-pubblico
http://www.provincia.pistoia.it/organigramma/dipendente/vezzosi-lucia
http://www.provincia.pistoia.it/organigramma/ufficio/ufficio-relazioni-con-il-pubblico

