Allegato “B” — CRITERI DI AGGIUDICAZIONE

L’'aggiudicazione sara effettuata in favore dell'impresa che avra presentato I'offerta economicamente piu vantaggiosa, ai
sensi dell'art. 95, comma 2 del D.Lgs. 50/2016.
La migliore offerta sara quella della ditta concorrente che avra raggiunto il punteggio definitivo complessivo piu alto.
Il punteggio disponibile da assegnare alle offerte ammonta a complessivi punti 100, da attribuire a ciascuna offerta nel
seguente modo:

«  Offerta tecnica: fino a 70 punti

«  Offerta economica: fino a 30 punti

OFFERTA TECNICA ..o e e e e da 0 a max punti 70
L'attribuzione del punteggio per tale elemento avverra ad insindacabile giudizio della Commissione di gara sulla base dei
parametri sotto evidenziati:

ELEMENT!I DI VALUTAZIONE PUNTEGGIO MASSIMO
1 Modalita di gestione del servizio: 35
« staff di personale da impiegare per la gestione del servizio
(numero- mansioni -professionalita-formazione) ................ max punti 10
e organizzazione del ricevimento dell’'utenza (giorni,
orari di ricevimento, front-office, ecc.)............ccooiiiil max punti 15
« modulistica utilizzata e modalita di pagamento messe
a disposizione dell'utenza..........c..ocoevieiiiii i e, max punti 5
« modalita di gestione del contenzioso tributario
(avvisi bonari, pre-contenzioso, €CC)...uuuuiiiieines ciieiieaninnnns max punti 5
2 Caratteristiche del sistema informativo utlizzato 8
3 Iniziative e progetti di recupero dell’evasione 12
4 Programma di fornitura, manutenzione e sostituzione degli impianti destinati alle 10
pubbliche affissioni
5 Eventuali servizi e/o proposte migliorative 5

Le offerte tecniche presentate dalle imprese concorrenti saranno sottoposte allesame della Commissione di gara, in
apposita seduta riservata, che operera in base ai punteggi sopra indicati e con i sub-criteri di attribuzione degli stessi
sopra indicati.

Per rendere omogenea I'assegnazione dei punteggi delle diverse offerte, per ognuno dei punti 1, 2, 3, 4 e 5 sono stati
previsti cinque giudizi da attribuire per la valutazione e precisamente:

OTTIMO, al quale corrisponde il 100% del punteggio da attribuire;

BUONO, al quale corrisponde il 75% del punteggio da attribuire;

SUFFICIENTE, al quale corrisponde il 50% del punteggio da attribuire;

PARZIALMENTE SUFFICIENTE, al quale corrisponde il 25% del punteggio da attribuire;

INSUFFICIENTE, al quale corrisponde il 0% del punteggio da attribuire;

Non saranno ammessi alla valutazione dell'offerta economica i concorrenti che non raggiungano un punteggio
complessivo relativo al progetto tecnico di almeno 45 punti su 70.

N.B.: la redazione del progetto deve essere espressamente contenuta nel limite massimo di dieci facciate di foglio
formato A4 (caratteri di stampa liberi). Ogni pagina ulteriore rispetto alle dieci previste, non formera oggetto di
valutazione da parte della commissione.

OFFERTA ECONOMICA ... e e, da 0 a max punti 30
Il punteggio relativo alla valutazione dell'offerta economica sara cosi attribuito:
- alla migliore offerta, ovvero al concorrente che avra offerto il rialzo percentuale, sul canone a base di gara, piu
elevato, sara attribuito il massimo del punteggio (30punti);

- alle restanti offerte si procedera con I'applicazione della seguente formula: X = 30 x C (Offerta da valutare)
CE (Offerta migliore)

dove:
X =il punteggio attribuito
30 =il punteggio massimo previsto




C =rialzo percentuale offerto preso in considerazione
CE = rialzo percentuale piu elevato offerto tra tutti i concorrenti

Per il calcolo dei punteggi si utilizzeranno sino a due cifre decimali con arrotondamento per eccesso o per difetto a
seconda che il terzo decimale sia rispettivamente pari/superiore od inferiore a 5.

La somma dei punti assegnati all'offerta tecnica (progetto tecnico) e all'offerta economica portera al punteggio finale
ottenuto da ciascun concorrente, che determinera la graduatoria di gara.



