
Punteggio offerta tecnica   max 70 punti
Bonacchi Rizzello Franchi Media

ALIOTH 7 7 7 7

ARNERA 7 7 7 7

VOLA 3 3 3 3

ALIOTH 5 5 5 5

ARNERA 5 5 5 5

VOLA 3 3 3 3

ALIOTH 3 3 3 3

ARNERA 4 4 4 4

VOLA
2 2 2 2

ALIOTH 4 4 4 4

ARNERA 4 4 4 4

VOLA 4 4 4 4

ALIOTH 1 1 1 1

ARNERA 2 2 2 2

VOLA 1 1 1 1

ALIOTH 4 4 4 4

ARNERA 4 4 4 4

VOLA 4 4 4 4

ALIOTH 2 2 2 2

ARNERA 2 2 2 2

VOLA 2 2 2 2

ALIOTH 4 4 4 4

ARNERA 6 6 6 6

VOLA 2 2 2 2

ALIOTH 5 5 5 5

ARNERA 5 5 5 5

VOLA 2 2 2 2
ALIOTH 3 3 3 3
ARNERA 3 3 3 3

VOLA 3 3 3 3

ALIOTH 5 5 5 5

ARNERA 4 4 4 4

VOLA 4 4 4 4

E RAPPORTI CON LE FAMIGLIE PUNTEGGIO MAX 5 PUNTI

ALIOTH 3 3 3 3

ARNERA 4 4 4 4

VOLA 2 2 2 2

ALIOTH 3 3 3 3

ARNERA 6 6 6 6

VOLA 2 2 2 2

ALIOTH 4 4 4 4

ARNERA 4 4 4 4

VOLA 2 2 2 2

ALIOTH 53
ARNERA TOT 60

VOLA 36

A  ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DEL SERVIZIO 
GIOCAESTATE PUNTEGGIO MAX 18 PUNTI

1.Originalità, completezza del proge�o, sue finalità ed obie�ivi. 
 (da 0 a 8 punti)

2.Descrizione dettagliata delle attività ludico educative e ricreative 
che verranno programmate in sede e fuori sede; coerenza tra le 
attività progettate e impostazione pedagogica generale de 
servizio.
(da 0 a 6 punti)
3.Descrizione de�agliata della fornitura di beni mobili, 
a�rezzature, materiali ludico-dida�ici che l’aggiudicatario 
intende utilizzare o me�ere a disposizione nella gestione del 
servizio.      (da 0 a 4 punti)

B ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DEL SERVIZIO 
VIGILANZA SCUOLABUS PUNTEGGIO MAX 8 PUNTI

1.Proposta organizzativa d’intra�enimento e socializzazione. 
Originalità e innovatività del proge�o, relativo intento 
educativo e coerenza delle tematiche rispe�o all’età dei 
bambini/ragazzi.       (da 0 a 6 punti)

2.Descrizione de�agliata della fornitura di a�rezzature, 
materiali ludico-dida�ici che l’aggiudicatario intende utilizzare 
o me�ere a disposizione nella gestione del servizio.   (da 0 a 2 
punti)

C  ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DEL SERVIZIO 
PRESCUOLA PUNTEGGIO MAX 8 PUNTI

1.Proposta organizzativa d’intra�enimento e socializzazione. 
Originalità e innovatività del proge�o, relativo intento 
educativo e coerenza delle tematiche rispe�o all’età dei 
bambini/ragazzi.       (da 0 a 6 punti)

2.Descrizione de�agliata della fornitura di a�rezzature, 
materiali ludico-dida�ici che l’aggiudicatario intende utilizzare 
o me�ere a disposizione nella gestione del servizio (da 0 a 2 
punti)

D  ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DELLE RISORSE 
UMANE PUNTEGGIO MAX 20 PUNTI

1.Criteri e modalità per la selezione, il reclutamento e 
qualificazione degli operatori che l’impresa impiegherà nei 
servizi, distinta per profilo professionale – esperienza acquisita 

- ruolo – presenza.(da 0 a 6 punti)

2.A�ività di formazione, programmazione e aggiornamento 
prevista prima dell’inizio e durante lo svolgimento dei servizi 
(contenuti-durata-tempistica). (da 0 a 5 punti)

3.Criteri e modalità operative per il contenimento del turn over, 
piano di gestione delle emergenze e delle sostituzioni.                  
  (da 0 a 4 punti)

4.Coordinamento con riferimento ai servizi ogge�o 
dell’appalto; per ogni servizio indicare: modalità, finalità e ore 
di coordinamento garantite. (da 0 a 5 punti)

Modalità operative a�uate nel rapporto con l’utente nelle varie 
fasi di gestione dei servizi: comunicazioni, ascolto, accoglienza, 
gestione situazioni di emergenza, gestione reclami  (da 0 a 5 
punti)
F MODALITA’ E STRUMENTI DI VALUTAZIONE DEI 
SERVIZI PUNTEGGIO MAX 6 PUNTI

Documentazione, monitoraggio e verifica del proge�o, del 
piano organizzativo e gestionale – metodologie e strumenti per 
la valutazione della qualità dei servizi. (da 0 a 6 punti)

G PROPOSTE MIGLIORATIVE E AGGIUNTIVE 
PUNTEGGIO MAX 5 PUNTI

Servizi aggiuntivi che si intendono svolgere, oltre a quanto 
previsto nel Capitolato Speciale, che potranno riguardare ogni 
aspe�o gestionale dei singoli servizi, senza ulteriori oneri a 
carico dell’Ente. (da 0 a 5 punti)


