
SERVIZIO DI GESTIONE DEL SISTEMA DI ACCOGLIENZA PER MINORI E 
AUTONOMIA GIOVANI ADULTI 

PROCEDURA START N.  

037249/2025  

 

Verbale di Commissione di gara N.1 

 

L’anno 2026 (duemilaventisei) e questo giorno 7 (sette) del mese di gennaio alle ore 11,00 
presso la sede della Società della Salute della Valdinievole (Pescia, Via Cesare Battisti 31), 
in ordine alla procedura di gara in oggetto si riunisce, in seduta riservata, la commissione 
nominata con determinazione della SUA della Provincia di Pistoia n. 1235 del 11/12/2025 
composta da: 

a) Dott.ssa Nadia Todeschini, in qualità di Presidente di commissione; 
b) Dott.ssa Sandra Bacci, in qualità di membro esperto;  
c) Dott.ssa Simona Pallini, in qualità di membro esperto; 

 

Assume le funzioni di segretario verbalizzante il membro di commissione Dott.ssa Simona 
Pallini 

Premesso che: 

- con Determinazione a contrattare della SdS Valdinievole n. 510 del 10/09/2025 del 
Dirigente Responsabile dell’Area Funzionale Tecnico Amministrativa della SdS 
Valdinievole,  Dott. Giovanni Natali è stato disposto di procedere, tramite la SUA della 
Provincia di Pistoia, all’appalto per l’affidamento del Servizio in esame; 

- con Determinazione Dirigenziale della Provincia di Pistoia n. 900 del 23/09/2025  
del Dirigente del Servizio SUA, sono stati approvati gli atti di gara e dato avvio alla 
procedura in oggetto; 
 
Dato atto che: 
In data 24/09/2025, contraddistinta al n. 037249/2025, veniva pubblicata, tramite il 
Sistema START della Regione Toscana, la procedura in parola, così come disposto nella su 
citata Determinazione, con contestuale pubblicazione sulla Banca Dati Nazionale dei 
Contratti Pubblici (BDNCP). 
Gli atti di gara venivano altresì pubblicati, in pari data, come segue: 
- Bando pubblicato sulla GUUE (TED website) con Numero di pubblicazione dell’avviso 
623270-2025, GU S n. 183/2025 del 24/09/2025; 
- Sul profilo di committente della Provincia di Pistoia, a cura della SUA, come previsto 
dalla normativa vigente e dalla Determinazione sopra richiamata. 
- il termine di scadenza per la presentazione delle offerte era stato fissato per le ore 10:00 
del giorno 27/10/2025; 
- entro il predetto termine risulta pervenuta n. 1 offerta, come riportato nel verbale di gara 
n. 1 allegato alla determina della SUA della Provincia di Pistoia n. 1034 del 27/10/2025; 
 
Nella seduta di gara del 27/10/2025 tenutasi in seduta pubblica ed altresì in 
videoconferenza, e di cui al Verbale delle operazioni di gara n. 1, è stato dato atto che la 
documentazione amministrativa è risultata completa e corretta, approvando la 



documentazione e disponendo l’ammissione del concorrente partecipante come sotto 
elencato:  

 0001 RTI ARNERA-SELVA offerta del 24/10/2025 16:19:43 

Preso atto che con nota del Servizio SUA della Provincia di Pistoia del 11/12/2025, è stata 
trasmessa alla Commissione Giudicatrice l’offerta tecnica dei concorrenti ammessi per le 
valutazioni di propria competenza. 
 
La Commissione Giudicatrice prende preliminarmente atto che il punteggio massimo 
attribuibile all’offerta tecnica - qualitativa è di 80 punti. 
 
Gli 80 punti a disposizione verranno assegnati sulla base delle modalità di seguito 
riportate: 
 

 Oggetto di valutazione Descrizione del criterio Punteggio 
max 

Elemento 
1 

Analisi del contesto e dei 
bisogni dell’utenza 

Completezza e coerenza dell’analisi dei 
bisogni, con riferimento specifico sia ai minori 

che ai giovani adulti, anche con disabilità. 
Evidenza di conoscenza del territorio e delle 

criticità sociali ed educative 

Da 0 a 6 
punti 

Elemento 
2 

Progettazione generale 
del servizio 

Coerenza del progetto con il Capitolato, 
articolazione in fasi (accoglienza, permanenza, 
dimissione), metodologie educative adottate, 
differenziazione degli approcci tra minori e 

giovani adulti. 

Da 0 a 12 
punti 

Elemento 
3 

Organizzazione del 
servizio 

Modalità operative, turnazione, gestione degli 
spazi, presidi educativi e assistenziali, 

adattabilità ai diversi profili dell’utenza. 

Da 0 a 8 
punti 

Elemento 
4 

Percorsi individualizzati 
(PEI per minori, progetto 

educativo per giovani 
adulti) 

Modalità di costruzione, aggiornamento e 
attuazione dei progetti individuali. Strumenti 
per garantire la continuità educativa e una 

uscita protetta. 

Da 0 a 6 
punti 

Elemento 
5 

Coinvolgimento della 
rete territoriale 

 

Azioni di attivazione e coordinamento con 
soggetti istituzionali e del terzo settore. 

Iniziative per minori (scuola, tutela, tempo 
libero) e per giovani adulti (formazione, lavoro, 

vita autonoma). 

Da 0 a 8 
punti 

Elemento 
6 

Progetto di autonomia 
per giovani adulti 

Percorsi verso l’autonomia abitativa, 
economica, relazionale e lavorativa. Chiarezza 

delle fasi, strumenti utilizzati, concretezza 
degli obiettivi. 

Da 0 a 6 
punti 

Elemento 
7 

Tutela, sicurezza e 
benessere dei minori 

Presidi e protocolli a tutela dei minori 
(prevenzione abusi, sicurezza, privacy, 

gestione delle crisi), promozione del benessere 
psico-fisico. 

Da 0 a 6 
punti 

Elemento 
8 

Monitoraggio, 
valutazione e reportistica

Sistema di monitoraggio della qualità, 
indicatori adottati, modalità di tenuta della 

documentazione e dei report richiesti. 

Da 0 a 6 
punti 

Elemento 
9 

Dotazione organica e 
profili professionali 

Adeguatezza del personale per quantità e 
qualità. Evidenziazione delle esperienze 

professionali specifiche con minori e giovani 
adulti. Strategie contro il turn over e il 

Da 0 a 8 
punti 



burnout. 

Elemento 
10 

Formazione degli 
operatori 

Piano formativo in itinere, coerente con le 
specificità del servizio. Aggiornamento su temi 
quali trauma, adolescenza, multiculturalismo, 

disabilità. 

Da 0 a 4 
punti 

Elemento 
11 

Proposte migliorative Servizi, attività o soluzioni innovative e 
sostenibili, anche sperimentali, che 

arricchiscono l’offerta prevista dal Capitolato. 

Da 0 a 6 
punti 

Elemento 
12 

Dotazioni strumentali e 
arredi aggiuntivi 

Attrezzature, arredi, materiali aggiuntivi messi 
a disposizione ex novo per migliorare il comfort 

e la qualità educativa. 

Da 0 a 4 
punti 

 
 
Il punteggio assegnato per ogni elemento o sub-criterio indicato sopra sarà ottenuto 
moltiplicando il numero massimo attribuibile all’elemento o sub-criterio medesimo, per 
un coefficiente compreso tra 0 e 1 stabilito nel seguente modo: 
 
VALORE COEFFICIENTE CRITERI DI GIUDIZIO 
- OTTIMO 1,00:  L’elemento oggetto di valutazione è ritenuto molto significativo, 

qualificante ed esaustivo rispetto a quanto indicato e richiesto dal presente Capitolato 
Speciale.  

- BUONO 0,80: L’elemento oggetto di valutazione è ritenuto significativo e rilevante 
rispetto a quanto indicato e richiesto dal presente Capitolato Speciale. 

- SUFFICIENTE 0,60: L’elemento oggetto di valutazione è ritenuto sufficientemente 
efficace rispetto a quanto indicato e richiesto dal presente Capitolato Speciale. 

- PARZIALMENTE ADEGUATO 0,40: L’elemento oggetto di valutazione è ritenuto 
parzialmente adeguato rispetto a quanto indicato e richiesto dal presente Capitolato 
Speciale.  

- INSUFFICIENTE 0,20: L’elemento oggetto di valutazione è ritenuto poco pertinente e 
di scarsa rilevanza rispetto a quanto indicato e richiesto dal presente Capitolato 
Speciale. 

- NON VALUTABILE 0,00: L’elemento oggetto di valutazione è ritenuto del tutto non 
significativo rispetto a quanto indicato e richiesto dal presente Capitolato Speciale. 

 
Il coefficiente applicato è determinato dalla media aritmetica dei coefficienti attribuiti 
discrezionalmente dai singoli commissari. 
Il punteggio complessivo per l’offerta tecnica verrà ottenuto dalla somma di tutti i 
punteggi ottenuti per ogni singolo elemento o sub-criterio, come sopra determinato. 
L’offerta tecnica che non otterrà il punteggio minimo di 48 punti sugli 80 disponibili non 
verrà ammessa alle fasi successive. 
 
I Commissari, mediante esame a rotazione, procedono alla valutazione dei documenti 
contenuti nella busta “Offerta Tecnica” e all’assegnazione dei relativi punteggi seguendo 
l’ordine dei criteri di valutazione. 
 
Stante quanto sopra si elaborano i punteggi totali attribuiti al concorrente con riguardo 
alla sola valutazione dell’offerta tecnica e a tal fine si allega tabella riepilogativa.  
Si rileva altresì che per l’offerta tecnica il concorrente ha ottenuto un punteggio superiore 
a 48. 



 
Il presente verbale si compone di n. 7  pagine. 
 
La Commissione chiude la seduta alle ore 14,00 del giorno 07/01/2026. 
 
I Componenti della Commissione: 
 

Dott.ssa Nadia Todeschini, in qualità di Presidente di commissione; 
Dott.ssa Sandra Bacci, in qualità di membro esperto;  
Dott.ssa Simona Pallini, in qualità di membro esperto; 
   

 
 
 
 
 
 
 
 

  



 
 
 

TABELLA VALUTAZIONE OFFERTE TECNICHE 

        
ASSEGNAZIONE 

PUNTEGGI 

 

Punteggio 
massimo 

attribuibile 
OO.EE. N.T. S.B. S.P. 

Media 
dei 

coeff. 

Punteggio 
assegnato (Media 
coeff moltiplicato 
per il punteggio 

massimo 
attribuibile) 

RTI ARNERA-
SELVA 

1 - Analisi del contesto e dei bisogni 
dell’utenza: Completezza e coerenza 

dell’analisi dei bisogni, con riferimento 
specifico sia ai minori che ai giovani 

adulti, anche con disabilità. Evidenza di 
conoscenza del territorio e delle criticità 

sociali ed educative 

6 
RTI 

ARNERA-
SELVA 

0,4 0,4 0,4 0,40 2,40 
 

2- Progettazione generale del servizio 12 
 

0,4 0,6 0,8 0,60 7,20 
 

3- Organizzazione del servizio: Modalità 
operative, turnazione, gestione degli spazi, 

presidi educativi e assistenziali, 
adattabilità ai diversi profili dell’utenza. 

8 
 

0,6 0,6 0,6 0,60 4,80 
 

4- Percorsi individualizzati (PEI per minori, 
progetto educativo per giovani adulti): 

Modalità di costruzione, aggiornamento e 
attuazione dei progetti individuali. 

Strumenti per garantire la continuità 
educativa e una uscita protetta 

6 
 

0,2 0,4 0,2 0,27 1,60 
 

5 - Coinvolgimento della rete territoriale: 
Azioni di attivazione e coordinamento con 
soggetti istituzionali e del terzo settore. 

Iniziative per minori (scuola, tutela, 
tempo libero) e per giovani adulti 

8 
 

0,8 0,8 0,8 0,80 6,40 
 



(formazione, lavoro, vita autonoma).  

 
6- Progetto di autonomia per giovani 

adulti: Percorsi verso l’autonomia 
abitativa, economica, relazionale e 

lavorativa. Chiarezza delle fasi, strumenti 
utilizzati, concretezza degli obiettivi. 

 

 
6  

0,20 0,40 0,60 0,40 2,40 
 

7 - Tutela, sicurezza e benessere dei 
minori: Presidi e protocolli a tutela dei 
minori (prevenzione abusi, sicurezza, 

privacy, gestione delle crisi), promozione 
del benessere psico-fisico. 

 
 
 
6  

0,60 0,60 0,60 0,60 3,60 
 

8 - Monitoraggio, valutazione e 
reportistica: Sistema di monitoraggio 

della qualità, indicatori adottati, modalità 
di tenuta della documentazione e dei 

report richiesti. 

 
 
 
6  

0,40 0,60 0,60 0,53 3,20 
 

9 - Dotazione organica e profili 
professionali: Adeguatezza del personale 
per quantità e qualità. Evidenziazione 

delle esperienze professionali specifiche 
con minori e giovani adulti. Strategie 

contro il turn over e il burn out. 

 

 

8  
0,80 0,80 0,80 0,80 6,40 

 

10 - Formazione degli operatori: Piano 
formativo in itinere, coerente con le 

specificità del servizio. Aggiornamento su 
temi quali trauma, adolescenza, 

multiculturalismo, disabilità. 

 

4 

 
0,40 0,40 0,40 0,40 3,20 

 

11 - Proposte migliorative: Servizi, attività 
o soluzioni innovative e sostenibili, anche 
sperimentali, che arricchiscono l’offerta 

prevista dal Capitolato. 

 

6 
 

0,80 0,80 0,80 0,80 4,80 
 



12 - Dotazioni strumentali e arredi 
aggiuntivi: attrezzature, arredi, materiali 
aggiuntivi messi a disposizione ex novo 

per migliorare il comfort e la qualità 
educativa 

 

4 

 
0,60 0,60 0,60 0,60 2,40 

 

  
     

PUNTEGGIO 
FINALE. 

48,40 
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