
 PROCEDURA NEGOZIATA AI SENSI DELL'ART. 50 CO.1, LETT. E) D.L. 36/2023 DA 
ESPLETARSI PREVIA INDAGINE DI MERCATO PER AFFIDAMENTO DELLA 
GESTIONE DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE, SERVIZIO DI 
ASSISTENZA SPECIALISTICA IN AMBITO SCOLASTICO PER ALUNNI CON 
DISABILITÀ E SERVIZIO EDUCATIVO DOMICILIARE NEL TERRITORIO DEL 
COMUNE DI AGLIANA– PERIODO DI ANNI UNO

VERBALE DI INSEDIAMENTO COMMISSIONE E APERTURA OFFERTA TECNICA

L’anno 2025 (duemilaventicinque), e questo giorno 27 (ventisette) del mese di agosto, alle ore 16 

(sedici) in una sala del terzo piano del Comune di Agliana (PT), in ordine alla procedura di gara in 

oggetto si riunisce in seduta privata la commissione nominata con DET. 793 della SUA Provincia di

Pistoia del 26/08/2025, composta da:

1-Arianna Corsini, dipendente del Comune di Serravalle Pistoiese, in qualità di Presidente, 

collegata da remoto.

2-Simona Lombardi, dipendente del Comune di Agliana, in qualità di Commissario membro esperto

3-Daniela Sorrentino, dipendente del Comune di Agliana, in qualità di Commissario membro 

esperto. 

Assume le funzioni di segretario verbalizzante Alessandro Cudia, dipendente del Comune di 

Agliana.

PREMESSO CHE

- con Determinazione a contrarre n. 401 del 23/06/2025 del Responsabile U.O.C. 4 Servizi Sociali e

Scuola del Comune di Agliana (PT), Ente committente, veniva disposto di procedere, tramite la 

SUA della Provincia di Pistoia, in virtù della Convenzione stipulata tra le parti in funzione di 

Centrale di committenza ai sensi dalle legge 7 aprile 2014, n. 56 e dell’art. 37, comma 4 del D.Lgs. 

18 aprile 2016, n. 50 s.m.i., per l’appalto di servizi sotto indicato:

GESTIONE DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE, SERVIZIO DI 
ASSISTENZA SPECIALISTICA IN AMBITO SCOLASTICO PER ALUNNI CON 
DISABILITÀ E SERVIZIO EDUCATIVO DOMICILIARE NEL TERRITORIO DEL 
COMUNE DI AGLIANA– PERIODO DI ANNI UNO

                             



Preso atto che, 

alla data del 27/08/2025,  risultano ammessi alla gara i seguenti n.2 offerenti:

1)Arca cooperativa sociale;

            2) La Gardenia soc. Cooperativa sociale onlus;

- che nel giorno 27/08/2025 sono pervenuti n.2 plichi trasmessi dalla SUA e riferiti ai seguenti

soggetti giuridici:

1)Arca cooperativa sociale;

2) La Gardenia soc. Cooperativa sociale onlus;

-

T U T T O  Q U A N T O  S O P R A  P R E M E S S O

Il  Presidente,  constatata  la  presenza  di  tutti  i  componenti  e  preso  atto  quindi  della  regolare

costituzione, dichiara aperta la seduta ed insedia la Commissione medesima.

a) analisi congiunta del capitolato e dei criteri di valutazione previsti nel disciplinare di gara;

b) calendario prossime riunioni.

a)  La  Commissione  procede  con  l’esame  congiunto  del  capitolato,  all’interno  del  quale  sono

specificate le singole attività (se previsto) alle quali le offerte tecniche dei singoli candidati dovranno

attenersi. La Commissione ripercorre i criteri ed i sottocriteri di valutazione delle offerte tecniche

indicati nell’Allegato B della determinazione n. 401 del  23.06.2025, ai quali ogni membro dovrà

attenersi nella formulazione della valutazione La quantificazione della valutazione per ciascun criterio

sarà presa sulla base di quanto definito nel disciplinare di gara. Viene ricordato, a tal proposito, che il

servizio ai sensi dell’art. 108 del DLGS 36/2023, sarà affidato in base all’offerta economicamente

più vantaggiosa, da stabilirsi sulla base del punteggio conseguito fino ad un massimo di 100 punti

così attribuibili:

- valutazione dell’offerta tecnica (fino ad un massimo di 80 punti);

- valutazione dell’offerta economica (fino ad un massimo di 20 punti);

La  valutazione  delle  offerte  tecniche  (max 80  punti)  deriverà  dalla  somma  delle  valutazioni

dell’analisi del contesto di riferimento, del livello di comprensione del servizio, della chiarezza e della

completezza del progetto, della rispondenza delle soluzioni operative e metodologiche individuate per

l’erogazione  dei  servizi  richiesti  in  riferimento  a  ciascuna  linea  di  servizio,  delle  risorse  umane

impiegate, dell’efficacia organizzativa desumibile, della composizione e dell’integrazione del gruppo

di lavoro e dei servizi aggiuntivi proposti.

A tale scopo la Commissione si dota, come materiale di lavoro, di un modello di scheda di valutazione

nella quale ogni commissario dovrà riportare i giudizi sintetici, i coefficienti matematici supportati da

adeguata motivazione, con riferimento a ciascun elemento sottoposto alla valutazione medesima. Per

l’applicazione dei coefficienti e l’elaborazione della valutazione si rimanda alla tabella in allegato al

presente verbale.



Si procederà, pertanto, analizzando e valutando punto per punto per ogni offerente, secondo l’ordine

di arrivo dei  plichi,  seguendo la tabella presente nel  disciplinare di  gara e di  seguito riportata e

secondo il sistema definito nell’Allegato B della determinazione n. 401 del 23.06.2025 : 

CRITERI

Struttura  organizzativa

complessiva  per  la

gestione  del  servizio

(riferita  ad  almeno  sei

mesi  prima  della  data

fissata per la procedura di

gara)

SOTTOCRITERI E PUNTEGGIO

1) presenza ruolo di Coordinamento tecnico, con 

esperienza di durata almeno annuale nel 

coordinamento del servizio, in servizi di 

assistenza o nell'organizzazione di attività 

assimilabili a quelle del presente appalto Fino a 3 

punti;

2) presenza di altro personale tecnico esperto in 

ambito sociale e/o psicologico e/o formativo in 

possesso di qualifica di Educatore Professionale, 

Assistente Sociale, Psicologo Fino a 3 punti;

3) ufficio con personale di Segreteria e ufficio con

personale amministrativo-contabile Fino a 2 punti

 Se si è in possesso di tutti i requisiti di cui ai 

punti 1), 2), 3) 2 punti;

 

PUNTEGGIO

MASSIMO

10 

Esperienza e competenza

del   personale 

1) Esperienza del Coordinatore nel coordinamento

dei servizi oggetto di appalto: 0,5 punti per ogni

anno di esperienza (o frazione di anno superiore a

6 mesi), fino ad un massimo di 5 punti;

2) Esperienza degli operatori nell’ambito di 

servizi oggetto di appalto: 0,5 punti per ogni anno

di esperienza (o frazione di anno superiore a 6 

mesi), fino ad un massimo di 7 punti

12

Esperienza  di  gestione

maturata       in servizi

similari  –  ai  fini

dell’attribuzione  del

punteggio  dovrà  essere

specificato  l’elenco  dei

servizi  aventi

caratteristiche  similari  a

quelli  oggetto di appalto

e  gestiti  dalla  Ditta  nel

triennio  2022-2024,  con

particolare  riguardo  ai

servizi  gestiti  sul

territorio di riferimento 

1) valutazione delle esperienze di gestione di 

servizi, per conto di Amministrazioni Pubbliche, 

uguali a quelli oggetto di gara: 1 punto per ogni 

anno di esperienza (o frazione di anno superiore a 

6 mesi), fino ad un massimo di punti 7

 2) valutazione delle esperienze di gestione di 

servizi rivolti alla persona, con esclusione di 

quelli valutati al punto precedente: 0.5 punto per 

ogni anno di esperienza (o frazione di anno 

superiore a 6 mesi), fino a un massimo di  punti 5

12

Formazione  degli

operatori  (ai  fini

dell’attribuzione  del

punteggio  dovranno

essere  indicate  le

iniziative  di  formazione

Per ogni anno solare in cui risulteranno effettuate 

da 1 a 3 iniziative di formazione: 1 punto Per ogni

anno solare in cui risulteranno oltre 3 iniziative di 

formazione: 3 punti 

Per ogni anno solare in cui risulteranno oltre 6 

iniziative di formazione: 5 punti 
10



certificata  di  almeno  4

ore,  interna  od  esterna,

con onere a  carico della

Ditta, relativa al triennio

2022-2024)

Entità dei beni immobili,

mobili, attrezzature, 

materiali strumentali 

all’erogazione del 

servizio oggetto 

dell’appalto, di cui la 

Ditta abbia la 

disponibilità o di cui 

intenda dotarsi in caso

 di  aggiudicazione  della

gara 

1) Automezzi: 1 punto per ciascun automezzo a 

disposizione di ciascun operatore fino ad un 

massimo di punti 3 

2) Telefoni cellulari per il personale coinvolto nel 

servizio: 1 punto per ciascun telefono cellulare a 

disposizione di ciascun operatore fino ad un 

massimo di punti 3 

6

Valutazione qualitativa 

del progetto presentato 

1) descrizione delle modalità e produzione degli 

strumenti di monitoraggio Fino a 5 punti

 2) descrizione delle modalità e produzione degli 

strumenti di valutazione Fino a 5 punti

 3) supervisione svolta da persona diversa dal 

Coordinatore Fino a 2 punti 

4) supervisione svolta con cadenza mensile Fino a

5 punti 5) previsione di attività formativa 

strettamente correlata alle tematiche relative ai 

servizi di gara superiore alle 10 ore annuali Fino a

6 punti 

6) proposte innovative Fino a 7 punti

30

Il presidente propone di procedere alle valutazioni di dettaglio analizzando i contenuti delle singole

sezioni dell’offerta tecnica, raffrontandole con le richieste del Capitolato di gara, soppesandone la

congruità, opportunità e sostenibilità e verificando, per ogni punto analizzato, quali siano gli elementi

di forza e gli eventuali elementi di debolezza rispetto agli obiettivi specificati dal capitolato. 



La Commissione si  dichiara concorde nelle modalità proposte e pertanto pronta a procedere con

l’attività di analisi e valutazione.

1) OFFERTA TECNICA PRESENTATA DA :

ARCA COOPERATIVA SOCIALE

Dopo il  suddetto  esame  e  relativa  discussione  sull’offerta  tecnica  la  Commissione  attribuisce  i

seguenti punteggi in relazione ai criteri di valutazione ed alla metodologia prestabiliti dal bando di

gara.

Struttura

organizzativa

complessiva  per  la

gestione  del  servizio

(riferita  ad  almeno

sei  mesi  prima  della

data  fissata  per  la

procedura di gara)

CRITERI E PUNTEGGIO

1) presenza ruolo di Coordinamento 

tecnico, con esperienza di durata almeno

annuale nel coordinamento del servizio, 

in servizi di assistenza o 

nell'organizzazione di attività 

assimilabili a quelle del presente appalto

Fino a 3 punti;

2) presenza di altro personale tecnico 

esperto in ambito sociale e/o psicologico

e/o formativo in possesso di qualifica di 

Educatore Professionale, Assistente 

Sociale, Psicologo Fino a 3 punti;

3) ufficio con personale di Segreteria e 

ufficio con personale amministrativo-

contabile Fino a 2 punti

 Se si è in possesso di tutti i requisiti di 

cui ai punti 1), 2), 3) 2 punti;

 

PUNTEGGIO
MASSIMO

10 

PUNTEGGIO
OTTENUTO 

10

Esperienza  e

competenza  del

personale 

1)  Esperienza  del  Coordinatore  nel

coordinamento  dei  servizi  oggetto  di

appalto:  0,5  punti  per  ogni  anno  di

esperienza (o frazione di anno superiore

a 6 mesi), fino ad un massimo di 5 punti;

2) Esperienza degli operatori 

nell’ambito di servizi oggetto di appalto:

0,5 punti per ogni anno di esperienza (o 

frazione di anno superiore a 6 mesi), 

fino ad un massimo di 7 punti

12 12



Esperienza  di

gestione  maturata

in servizi similari – ai

fini  dell’attribuzione

del  punteggio  dovrà

essere  specificato

l’elenco  dei  servizi

aventi  caratteristiche

similari  a  quelli

oggetto  di  appalto  e

gestiti  dalla Ditta  nel

triennio  2022-2024,

con  particolare

riguardo  ai  servizi

gestiti sul territorio di

riferimento 

1) valutazione delle esperienze di 

gestione di servizi, per conto di 

Amministrazioni Pubbliche, uguali a 

quelli oggetto di gara: 1 punto per ogni 

anno di esperienza (o frazione di anno 

superiore a 6 mesi), fino ad un massimo 

di punti 7

 2) valutazione delle esperienze di 

gestione di servizi rivolti alla persona, 

con esclusione di quelli valutati al punto

precedente: 0.5 punto per ogni anno di 

esperienza (o frazione di anno superiore 

a 6 mesi), fino a un massimo di  punti 5

12 SOSPESO

Formazione  degli

operatori  (ai  fini

dell’attribuzione  del

punteggio  dovranno

essere  indicate  le

iniziative  di

formazione certificata

di  almeno  4  ore,

interna  od  esterna,

con  onere  a  carico

della Ditta, relativa al

triennio 2022-2024)

Per ogni anno solare in cui risulteranno 

effettuate da 1 a 3 iniziative di 

formazione: 1 punto Per ogni anno 

solare in cui risulteranno oltre 3 

iniziative di formazione: 3 punti 

Per ogni anno solare in cui risulteranno 

oltre 6 iniziative di formazione: 5 punti 

10 10

Entità dei beni 

immobili, mobili, 

attrezzature, materiali

strumentali 

all’erogazione del 

servizio oggetto 

dell’appalto, di cui la 

Ditta abbia la 

disponibilità o di cui 

intenda dotarsi in 

caso

 di  aggiudicazione

della gara 

1) Automezzi: 1 punto per ciascun 

automezzo a disposizione di ciascun 

operatore fino ad un massimo di punti 3 

2) Telefoni cellulari per il personale 

coinvolto nel servizio: 1 punto per 

ciascun telefono cellulare a disposizione

di ciascun operatore fino ad un massimo

di punti 3 

6 6

Valutazione 

qualitativa del 

progetto presentato 

1) descrizione delle modalità e 

produzione degli strumenti di 

monitoraggio Fino a 5 punti

 2) descrizione delle modalità e 

produzione degli strumenti di 

valutazione Fino a 5 punti

 3) supervisione svolta da persona 

diversa dal Coordinatore Fino a 2 punti 

4) supervisione svolta con cadenza 

mensile Fino a 5 punti 5) previsione di 

attività formativa strettamente correlata 

30



alle tematiche relative ai servizi di gara 

superiore alle 10 ore annuali Fino a 6 

punti 

6) proposte innovative Fino a 7 punti

2) OFFERTA TECNICA PRESENTATA DA :

LA GARDENIA SOC. COOPERATIVA SOCIALE ONLUS

Struttura

organizzativa

complessiva  per  la

gestione  del  servizio

(riferita  ad  almeno

sei  mesi  prima  della

data  fissata  per  la

procedura di gara)

CRITERI E PUNTEGGIO

1) presenza ruolo di Coordinamento 

tecnico, con esperienza di durata almeno

annuale nel coordinamento del servizio, 

in servizi di assistenza o 

nell'organizzazione di attività 

assimilabili a quelle del presente appalto

Fino a 3 punti;

2) presenza di altro personale tecnico 

esperto in ambito sociale e/o psicologico

e/o formativo in possesso di qualifica di 

Educatore Professionale, Assistente 

Sociale, Psicologo Fino a 3 punti;

3) ufficio con personale di Segreteria e 

ufficio con personale amministrativo-

contabile Fino a 2 punti

 Se si è in possesso di tutti i requisiti di 

cui ai punti 1), 2), 3) 2 punti;

 

PUNTEGGIO

MASSIMO

10 

PUNTEGGIO

OTTENUTO 

9,34

Esperienza  e

competenza  del

personale 

1)  Esperienza  del  Coordinatore  nel

coordinamento  dei  servizi  oggetto  di

appalto:  0,5  punti  per  ogni  anno  di

esperienza (o frazione di anno superiore

a 6 mesi), fino ad un massimo di 5 punti;

2) Esperienza degli operatori 

nell’ambito di servizi oggetto di appalto:

0,5 punti per ogni anno di esperienza (o 

frazione di anno superiore a 6 mesi), 

fino ad un massimo di 7 punti

12 12



Esperienza  di

gestione  maturata

in servizi similari – ai

fini  dell’attribuzione

del  punteggio  dovrà

essere  specificato

l’elenco  dei  servizi

aventi  caratteristiche

similari  a  quelli

oggetto  di  appalto  e

gestiti  dalla Ditta  nel

triennio  2022-2024,

con  particolare

riguardo  ai  servizi

gestiti sul territorio di

riferimento 

1) valutazione delle esperienze di 

gestione di servizi, per conto di 

Amministrazioni Pubbliche, uguali a 

quelli oggetto di gara: 1 punto per ogni 

anno di esperienza (o frazione di anno 

superiore a 6 mesi), fino ad un massimo 

di punti 7

 2) valutazione delle esperienze di 

gestione di servizi rivolti alla persona, 

con esclusione di quelli valutati al punto

precedente: 0.5 punto per ogni anno di 

esperienza (o frazione di anno superiore 

a 6 mesi), fino a un massimo di  punti 5

12 SOSPESO

Formazione  degli

operatori  (ai  fini

dell’attribuzione  del

punteggio  dovranno

essere  indicate  le

iniziative  di

formazione certificata

di  almeno  4  ore,

interna  od  esterna,

con  onere  a  carico

della Ditta, relativa al

triennio 2022-2024)

Per ogni anno solare in cui risulteranno 

effettuate da 1 a 3 iniziative di 

formazione: 1 punto Per ogni anno 

solare in cui risulteranno oltre 3 

iniziative di formazione: 3 punti 

Per ogni anno solare in cui risulteranno 

oltre 6 iniziative di formazione: 5 punti 

10
10

Entità dei beni 

immobili, mobili, 

attrezzature, materiali

strumentali 

all’erogazione del 

servizio oggetto 

dell’appalto, di cui la 

Ditta abbia la 

disponibilità o di cui 

intenda dotarsi in 

caso

 di  aggiudicazione

della gara 

1) Automezzi: 1 punto per ciascun 

automezzo a disposizione di ciascun 

operatore fino ad un massimo di punti 3 

2) Telefoni cellulari per il personale 

coinvolto nel servizio: 1 punto per 

ciascun telefono cellulare a disposizione

di ciascun operatore fino ad un massimo

di punti 3 

6
6

Valutazione 

qualitativa del 

progetto presentato 

1) descrizione delle modalità e 

produzione degli strumenti di 

monitoraggio Fino a 5 punti

 2) descrizione delle modalità e 

produzione degli strumenti di 

valutazione Fino a 5 punti

 3) supervisione svolta da persona 

diversa dal Coordinatore Fino a 2 punti 

4) supervisione svolta con cadenza 

mensile Fino a 5 punti 5) previsione di 

attività formativa strettamente correlata 

30



alle tematiche relative ai servizi di gara 

superiore alle 10 ore annuali Fino a 6 

punti 

6) proposte innovative Fino a 7 punti

La commissione al punto 3 rileva assenza di indicazioni in merito agli anni di servizio e pertanto 

ritiene di sospendere la valutazione del terzo criterio, in attesa di approfondimenti, anche alla luce 

della giurisprudenza, della possibilità di richiedere integrazione per entrambe le ditte proponenti. 

La Commissione procede infine alla calendarizzazione della prossima riunione, da tenersi  presso il

Comune di Serravalle Pistoiese, via Garibaldi 54, con la specifica delle offerte da valutare, il giorno

01/09/2025 alle ore 14,00

Alle  ore  17,30  il  Presidente  della  Commissione  dichiara chiusa  la  presente  riunione  e adotta  le

opportune misure per la custodia dei plichi di offerta pervenuti, che vengono riposti in un armadio

chiuso a chiave, sito al  terzo piano,  della sede dell’Ente sita in Piazza della Resistenza 2, 51031

Agliana (PT)

Letto, confermato e sottoscritto

 

PRESIDENTE:

(inserire nominativo)

Firma

COMPONENTI:

(inserire nominativi)

Firma

SEGRETARIO VERBALIZZANTE:

(inserire nominativo)

Firma
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