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F O R M A T O  E U R O P E O  

P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  

 

 

 
 

INFORMAZIONI PERSONALI  
 

Nome  VALDISERRI JUNA  

Email  j.valdiserri@comune.serravalle-pistoiese.pt.it  

Telefono   0573917421 

ESPERIENZA LAVORATIVA

 
 
 

    

                                                           Date   28/02/2018 -  oggi 
 

 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Comune di Serravalle Pistoiese – U.O. Pubblica istruzione e U.O. Servizi Sociali  
P.za Gramsci, 10, 50134 Serravalle P.se PT 

 

• Tipo di azienda o settore Pubblica Amministrazione   

• Tipo di impiego contratto di lavoro subordinato a tempo indeterminato e pieno, Area degli Istruttori (ex categoria C) dell'area   
amministrativa  

 

 Principali mansioni e responsabilità Istruttore Amministrativo U.O. Pubblica Istruzione  

Gestione, anche finanziaria, dei servizi scolastici comunali come prima infanzia 0-3, servizio refezione 
scolastica, trasporto scolastico, servizio pre e post scuola,  (bandi, iscrizioni, graduatorie, variazioni e 
adempimenti), rapporti scuole paritarie private e rapporti istituti comprensivi statali del territorio. 

Gestione  della bollettazione, fatturazione e riscossione dei proventi dei servizi scolastici ed extra scolastici a 
domanda individuale.  

Gestione spesa corrente e investimenti (Predisposizione determinazioni, delibere di Giunta Comunale, 
adempimenti relativi alla  tracciabilità dei flussi finanziari etc.)  

Assistenza alla predisposizione del bilancio pluriennale e variazioni relativamente all’ U.O. Pubblica Istruzione. 

Predisposizione di documenti per l’espletamento di gare di appalto e Contratti pubblici per i servizi dell’ U.O. 
Pubblica Istruzione. 

Gestione e rendicontazione, anche finanziaria, di progetti  POR FSE (Programma Educativo Regionale  del Fondo 
Sociale Europeo) a.e. 2016/2017, 2018/2019, 20219/2020, 2020/2021, e FSC (Fondo per lo Sviluppo e la 
Coesione) a.e. 2021/2022, 2022/2023 e PEZ (Progetti Educativi Zonali) della Regione Toscana e PON 
(Programma Operativo Nazionale), FSE+ 2021/2027 Misura NIDI GRATIS, priorita' ISTRUZIONE e 
FORMAZIONE. 

Gestione e rendicontazione dei finanziamenti da parte della Regione Toscana, MIUR e Dipartimento per le 
politiche dalla famiglia  per il Diritto allo Studio. 

Attività di front-office per servizi di pubblica istruzione e servizi sociali .  

Membro di Commissioni di Concorso per il reclutamento di personale come esperto linguistico. 

Membro di Commissioni di Gara come membro esperto. 

 

    

                                                           Date   01/12/2014 -  27/02/2018 

 

 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro Università degli Studi di Firenze, Scuola di Ingegneria, Segreteria Didattica della Scuola 
Via di S. Marta, 3, 50139, Firenze 

 

• Tipo di azienda o settore Università  

• Tipo di impiego contratto di lavoro subordinato a tempo indeterminato e pieno, categoria C posizione economica C1, dell'area   
amministrativa 

 

 Principali mansioni e responsabilità Gestione Corsi di Laurea Triennale e Magistrale Scuola Ingegneria (14 Corsi di Studio), gestione domande di 
valutazione requisiti curriculari per l'iscrizione alle lauree magistrali, domande studenti, piani di studio, attività LLP 
Erasmus,  riconoscimento dei crediti, i trasferimenti, assistenza ai Presidenti dei corsi di Studio nella preparazione 
e gestione delle riunioni collegiali degli organi dei corsi; .organizzazione e gestione di eventi di Orientamento in 
ingresso (organizzazione e gestione anche finanziaria dell’annuale OPEN DAY della Scuola rivolto agli studenti 
delle Scuole Secondarie di Secondo Grado, circa 1400 partecipanti), in itinere e in uscita, gestione e 
organizzazione TEST OFA Ingegneria (prova nazionale e 6 prove di recupero, circa 1300 partecipanti), gestione 
iscrizioni, passaggi, trasferimenti, esoneri, divulgazione dei risultati e orientamento agli studenti. 

Referente Scuola Ingegneria per la certificazione della qualità dei Corsi di Studio (personale tecnico-
amministrativo); Membro Gruppo di autovalutazione di tutti i Corsi di Studio scuola di Ingegneria (Certificazione 
ANVUR-AVA), Membro del Gruppo di Autovalutazione Corsi di Studio in Ingegneria Civile, Edile e Ambientale e 
Corso di Studio in Ingegneria per la Tutela dell’Ambiente e del Territorio (Certificazione EUR-ACE). 
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 Supporto alla gestione della programmazione didattica annuale (con particolare riguardo alle coperture degli 
insegnamenti) e pluriennale; supporto alla definizione degli ordinamenti e dei regolamenti didattici e delle 
coperture e della loro gestione informatica. Partecipazione ai lavori per la preparazione del Riesame iniziale, 
annuale e periodico dei Corsi di Studio della Scuola di Ingegneria, ai lavori e alle riunioni della Commissione 
Paritetica della Scuola, supporto al Responsabile Amministrativo della Scuola e al Presidente della Scuola per la 
segreteria degli Organi della Scuola.  
 

                                                           Date   11/04/2003 -  31/12/2014 

  
 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro Università degli Studi di Firenze, Presidenza della Facoltà di Ingegneria e Ufficio Relazioni Internazionali 
Via di S. Marta, 3, 50139, Firenze 

 

• Tipo di azienda o settore Università  

• Tipo di impiego Collaborazione coordinata e continuativa e contratto di lavoro subordinato a tempo determinato e pieno, categoria C 
posizione economica C1, dell'area   amministrativa 

 

 Principali mansioni e responsabilità Progettazione, realizzazione e gestione (anche finanziaria) di progetti Europei,  corrispondenza plurilingue con i 
partner stranieri, principalmente attraverso l’uso della posta elettronica; partecipazione e coordinamento, 
organizzazione e gestione anche finanziaria di Workshop, incontri, conferenze, visite accademiche, mobilità di 
pertinenza dei progetti sia in Italia che  all’ estero, assistenza e tutoraggio degli studenti e docenti italiani in 
partenza e stranieri in arrivo; mansioni di segreteria dell’ Ufficio Relazioni Internazionali della Facoltà soprattutto 
attraverso l’uso del computer per i seguenti progetti: 
LLP (LIFELONG LEARNING PROGRAMME)  

LLP Academic Network EUGENE (2009-2012)  (EUropean and Global ENgineering Education) 
Finanziamento Comunitario 1,062,086.56 EURO  Grantholder: Prof  C. Borri; Legal Representative: Prof..A. Tesi 
PROGRAMMA TEMPUS  
- Progetto TEMPUS DEREL  “Development of Environment and Resources Engineering Learning” 

(2010-2013) Finanziamento Comunitario 1,062,086.56 EURO  Grantholder: Prof  C. Borri; Legal Representative: 
Prof..S. Manetti 

- Progetto TEMPUS VICES “Videoconferenceing Educational Services” (2009-2012) Finanziamento 
Comunitario: 819.840 EURO - Costo totale dell’azione  863.671 EURO Grantholder: Prof E. Caporali; Legal 
Representative: Prof. C. Borri 

Gestione Corsi di Laurea Triennale e Magistrale Scuola Ingegneria 14 Corsi di Studio), gestione domande di 
valutazione requisiti curriculari per l'iscrizione alle lauree magistrali, domande studenti, piani di studio, attività LLP 
Erasmus,  riconoscimento dei crediti, i trasferimenti, assistenza ai Presidenti dei corsi di Studio nella preparazione 
e gestione delle riunioni collegiali degli organi dei corsi; .organizzazione e gestione di eventi di Orientamento in 
ingresso (organizzazione e gestione anche finanziaria dell’annuale OPEN DAY della Scuola rivolto agli studenti 
delle Scuole Secondarie di Secondo Grado, circa 1400 partecipanti), in itinere e in uscita, gestione e 
organizzazione TEST OFA Ingegneria (prova nazionale e 6 prove di recupero, circa 1300 partecipanti), gestione 
iscrizioni, passaggi, trasferimenti, esoneri, divulgazione dei risultati e orientamento agli studenti. 

 
 

 

• Date   2001-2007  

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Comune di Marliana, via Chiesa, 5, 51030 Marliana (PT)  

• Tipo di azienda o settore  Pubblica Amministrazione  

• Tipo di impiego  Collaborazione Occasionale  

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Messo Comunale, Scrutatore presso gli uffici elettorali di Sezione, Rilevatore I.S.T.A.T del 14° Censimento 
generale della Popolazione e Censimento Generale delle Abitazioni e 8° Censimento Generale dell’Industria 
e dei Servizi 

 

    

• Date   2002 - 2003  

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Promozione Turistica Albergatori (PAM), Piazza Italia, 7 Montecatini Terme, Pistoia  

• Tipo di azienda o settore  Turismo  

• Tipo di impiego  Collaborazione Occasionale  

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Accompagnatrice turistica e Interprete per le lingue Inglese, Francese, Tedesco   

    

• Date   2002 - 2003  

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 C.A.F. srl Tour Operator and Travel Agency, Via Roma, 4, 50123 Firenze  

• Tipo di azienda o settore  Tour Operator and Travel Agency  

• Tipo di impiego  Collaborazione Occasionale  
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• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Interprete e hostess per le lingue Inglese, Francese, Tedesco  

   

 

 

• Date   2002  

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 I. Niccolai di C. Cappellini srl, Via G. Innocenti, 100, 51100 Pistoia  

• Tipo di azienda o settore  Servizi   

• Tipo di impiego  Collaborazione Occasionale  

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Hostess   

    

• Date   2002   

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 KUONI Incoming spa, Via Alberico II, 8 00193 Roma  

• Tipo di azienda o settore  Turismo  

• Tipo di impiego  Collaborazione Occasionale  

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Interprete e hostess per le lingue Inglese, Francese, Tedesco   

    

• Date   2002  

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 AIC & MGR srl Via A. Ristori, 38 Roma  

• Tipo di azienda o settore  Turismo  

• Tipo di impiego  Collaborazione Occasionale  

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Interprete e hostess per le lingue Inglese, Francese, Tedesco   

 

 

   

• Date   2001  

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 ENIC srl, Piazza Adua, 1/D, 50123 Firenze  

• Tipo di azienda o settore  Organizzazione Congressuale  

• Tipo di impiego  Collaborazione Occasionale  

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Interprete e hostess per le lingue Inglese, Francese, Tedesco  

    
ISTRUZIONE E FORMAZIONE  

 

• Date (da – a)  Settembre 2009 a Febbraio 2010  

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Scuola Superiore per Mediatori Linguistici Carlo Bo - Firenze 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Lingue Inglese e Tedesco 

• Qualifica conseguita  Diploma di mediatore linguistico ai sensi del regolamento adottato con D.M 10 gennaio 2002, n. 38 
equipollente a tutti gli effetti ai diplomi di laurea conseguiti nelle università al termine dei corsi di 
durata triennale afferenti alla classe n. 3 delle lauree universitarie in “Scienze della Mediazione 
Linguistica” di cui al decreto ministeriale 4 agosto 2000  

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

 Laurea Triennale  

   

• Date (da – a)  Da Settembre 1998 a Luglio 2002 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 SSIT Scuola Superiore per Interpreti e Traduttori, Piazza Stazione, 2 Firenze 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Lingue Inglese e Tedesco 

• Qualifica conseguita  Diploma di traduttore e interprete di inglese  e tedesco nell’indirizzo interprete 
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• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

 Diploma triennale di Traduttore e Interprete  

 

   

• Date (da – a)  Da Settembre 1993 a Giugno 1998 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Istituto Filippo Pacini, Corso S. Fedi, Pistoia 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Lingue Inglese, Francese e Tedesco 

• Qualifica conseguita  Maturità Linguistica  

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

 Diploma di Scuola Media Superiore 

   

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 

 
 

MADRELINGUA  ITALIANO 

 

ALTRE LINGUE 

 

  INGLESE 

• Capacità di lettura  eccellente 

• Capacità di scrittura  eccellente 

• Capacità di espressione orale  eccellente 

  TEDESCO 

• Capacità di lettura  buono 

• Capacità di scrittura  buono 

• Capacità di espressione orale  buono 

   
 

  FRANCESE 

• Capacità di lettura  buono 

• Capacità di scrittura  buono 

 Capacità di espressione orale  buono 

   
  OLANDESE 

• Capacità di lettura  elementare 

 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 

Con computer, attrezzature specifiche, 

macchinari, ecc. 

 Possiedo una buona conoscenza del sistema operativo Windows  e una buona conoscenza del 
pacchetto applicativo  Microsoft Office, Open Office e dell’uso di Internet, posta elettronica, rete 
L.A.N. sviluppata attraverso lavori di segreteria. 

Ottima conoscenza del programma gestionale utilizzato dal Comune di Serravalle Pistoiese per la 
protocollazione, gestione documentale e di contabilità finanziaria Sicr@web e SIMEAL  

 

 

 

PATENTE O PATENTI  Patente B rilasciata il 31/07/1998; 
 

 

ULTERIORI INFORMAZIONI  Possiedo il certificato di lingua olandese conoscenza elementare “Deelcertificaat Nederlands als 
Vreemde Taal Elementaire Kennis” rilasciato da Nederlandse Taalunie il 01/07/2000 con esame 
Leesvaardigheid sostenuto presso la SSIT Scuola superiore Interpreti e Traduttori di Firenze rilasciato 
Votazione conseguita: Ruim Voldoende; 
Sono stato co-autore del volume “Montagnana Pistoiese Immagini dal Novecento” di Manuel Dolfi, Tiziana 
Dolfi, Valentina Dolfi, Gabriele Fittipaldi, Francesca Valdiserri, Juna Valdiserri, Agricom s.r.l. Pistoia 2004; 
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LISTA DELLE PUBBLICAZIONI 

1. Caporali, Enrica; Manfrida, Giampaolo; Bartoli, Gianni; Valdiserri, Juna (2015). Environmental Issue through accreditation of engineering 
education.. In: World Engineering Education Forum – WEEF 2015 “Engineering Education for a Resilient Society., Firenze, 20-24 September 2015, 
IEEE, pp. 1-8, ISBN:9781479987061 

2. Enrica Caporali; Marcantonio Catelani; Giampaolo Manfrida; Juna Valdiserri (2014). Environmental Engineering Curricula assessment in the global 
world. In: European Geosciences Union General Assembly 2014, Vienna (Austria), 27 April - 2 May, Copernicus Publications, vol. 16 - EOS5, pp. 
15280-15280. Accesso ONLINE all'editore 

 
3. Enrica Caporali; Marcantonio Catelani; Giampaolo Manfrida; Juna Valdiserri (2014). Environmental Engineering Education: examples of 

Accreditation and Quality Assurance. In: 42nd SEFI Annual Conference Educating Engineers for Global Competitiveness, Birmingham, UK, 15-19 
September, European Society for Engineering Education (SEFI), vol. USB - 142, pp. 1-8, ISBN:9782873520106 

 
4. Caporali E.; Catelani M.; Manfrida G.; Valdiserri J. (2013). Accreditation of Environmental Engineering Education at the School of Engineering, 

University of Firenze (Italy). In: 2nd ENAEE Conference, EUR-ACE®, the European Quality Label for Engineering Degree Programmes: Impact and 
Perspectives, Leuven (Belgium), 16-17 September, ENAEE - European Network for Accreditation of Engineering Education, pp. 1-10. Accesso 
ONLINE all'editore 

 
5. Trajkovik V.; Davcev D.; Kalajdziski S.; Malinovski T.; Palmisano E.; Caporali E.; Valdiserri J. (2011). Videoconferencing – based educational 

System: a case study. In: eChallenges e-2011, Firenze, 26-28 October, IIMC International Information Management Corporation, vol. 1, pp. 0-0, 
ISBN:9781905824274 

 
6. Caporali E.; Palmisano E.; Valdiserri J. (2011). Enhancing Environment Education in Eastern Europe. In: European Geosciences Union General 

Assembly 2011, Vienna (Austria), 3-8 April, European Geosciences Union, vol. 13, pp. 12028-12028. Accesso ONLINE all'editore 
 

7. E. Caporali; A. Tuneski; V. Trajkovik; E. Palmisano; J. Valdiserri (2011). Enhancing Environmental Engineering Education in Eastern Europe. In: 
SEFI Annual Conference: Global Engineering Recognition, Sustainability, Mobility, Lisbon (Portugal), 27-30 September 2011, European Society for 
Engineering Education (SEFI), pp. 0-0, ISBN:9782873520045 

 
8. V. Trajkovik; E. Caporali; E. Palmisano; J. Valdiserri (2010). Establishing a videoconferencing infrastructure in republic of Macedonia as an 

engineering educational service. In: Joint International IGIP-SEFI Annual Conference, Trnava (Slovakia), 19 - 22 September, Garamond, vol. CD, 
pp. 0-0, ISBN:9782873520038 

 
9. Elena Palmisano; Enrica Caporali; Juna Valdiserri (2010). Enhancing Environmental Higher Education in Eastern Europe. In: American 

Geophysical Union, 2010 Fall Meeting, San Francisco, CA USA, 13-17 December, American Geophysical Union, vol. ED31B, pp. 0657-
0657. Accesso ONLINE all'editore 

 
10. Augusti G.; Borri C.; Guberti E.; Manoliu I.; Valdiserri J. (2010). “Eur-Ace: The European Accreditation System Of First And Second Cycle 

Engineering Degree Programmes”. Proceedings of the 2nd International conference “Institutional Strategic Quality Management in Higher Education 
– ISQM 2010”, Sinaia, Romania, 14-16.10.10 published by ARACIS; Bucharest, Romania pagg. 13-19. ISBN 978.606.8154.11.4. In: 2nd 
International conference “Institutional Strategic Quality Management in Higher Education – ISQM 2010”, Sinaia, Romania, 14-16.10.10, pp. 13-19. 

 
11. V. Trajkovik; B. Cekorov; E. Caporali; E. Palmisano; J. Valdiserri (2010). Establishing Videoconferencing Infrastructure in R. Macedonia. In: 9th 

International Conference on Information Technology Based Higher Education and Training (ITHET), Cappadocia (Turchia), 29 April – 1 May, Kudret 
Press & Digital Printing Co., vol. CD, pp. 241-246, ISBN:9781424448111 

 
12. E. Caporali; E. Palmisano; J. Valdiserri (2009). MANAGING THE DEREC PROJECT. In: E. Caporali, A. Tuneski. DEREC – Development of 

Environmental and Resources Engineering Curriculum. Towards a new curriculum: The DEREC Experience., pp. 57-64, FIRENZE: FIRENZE 
UNIVERSITY PRESS, ISBN:9788884538765. Accesso ONLINE all'editore 

 
13. E. Caporali; V. Trajkovik; J. Valdiserri (2009). Videoconferencing as tool of Higher Education. In: ICT Innovations 2009 Macedonia proceedings, 

Ohrid (MK), Settembre 2009, Springer, pp. 0-0, ISBN:9783642107801DOI    
 

14. E.Caporali; E.Palmisano; J.Valdiserri (2009). Designing an Environmental and Resources Engineering Curriculum. In: 37th SEFI Conference 
“Attracting young people to Engineering”, Rotterdam, 1-4 Luglio, TU Delft, pp. 0-0, ISBN:978287352001 

 
15. E. CAPORALI; E. GUBERTI; E. PALMISANO; A. TUNESKI; J. VALDISERRI (2007). Introducing a new joint degree in environmental and resources 

engineering between Italy and FYR of Macedonia.. In: SEFI and IGIP Joint Annual Conference 2007, Miskolc (Hungary), 1- 4 July 2007, pp. 0-0, 
ISBN:9789636617721 

 

 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel cv ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in materia di protezione dei dati 
personali” e del GDPR (Regolamento UE 2016/679). 
 
Serravalle P.se, 04/07/2023 
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