
Allegato “b” 

AVVISO PUBBLICO

PER  LA  MANIFESTAZIONE  DI  INTERESSE  ALL’AFFIDAMENTO  DIRETTO  AI  SENSI
DELL’ART.  1  C.  2  LETT.  A)  DEL  D.  L.  N.  76  DEL  16  LUGLIO  2020  DEL  SERVIZIO  DI
ASSISTENZA TECNICA  E  MANUTENZIONE MULTIFUNZIONI    E   FOTOCOPIATRICI DEGLI
ISTITUTI  SCOLASTICI  DI  COMPETENZA  PROVINCIALE  PER  LA  DURATA  DI  TRE  ANNI
(01.10.2023 - 30.09.2026) – CIG  Z423B76B49

In esecuzione della  Determinazione a contrattare n. 624 del 15/06/2023  del Servizio Economato,
Provveditorato,  Partecipate  della  Provincia  di  Pistoia,  viene  esperita  la  presente   procedura
concorrenziale  per l’affidamento diretto, ai sensi dell’art.  1 c. 2 lett. a) del D. L. n. 76 del 16 luglio
2020,  del  servizio di assistenza tecnica  e  manutenzione multifunzioni    e   fotocopiatrici degli
Istituti scolastici di competenza provinciale per la durata di tre anni (01.10.2023 - 30.09.2026).
Le prestazioni oggetto della presente procedura sono descritte in dettaglio nel Capitolato descrittivo e
prestazionale  e  fanno  riferimento  alla  categoria  di  servizi  di  cui  al  CPV  50313200-4  (servizi  di
manutenzione fotocopiatrici.

Stazione  appaltante:  Provincia  di  Pistoia  con  sede  in   P.zza  San  Leone,1  51100  Pistoia,  Tel
0573/374308  url:  www.provincia.pistoia.it e-mail:  i.radicchi@provincia.pistoia.it
d.iacomelli@provincia.pistoia.it ; PEC provincia.pistoia@postacert.toscana.it .
Informazioni  sulla  procedura  di  gara:  piattaforma  START  all’indirizzo  Internet
https://start.toscana.it 
Il Responsabile Unico del Procedimento: Dott.ssa Isabella Radicchi.

ART. 1  NATURA DELL’AVVISO E OGGETTO DEL SERVIZIO
Con il presente avviso si richiede ad operatori economici di cui all’art. 45 del D. Lgs. 50/2016 e ss.
mm. ii.  di manifestare l’interesse ad essere invitati alla procedura in oggetto per l’affidamento del
servizio di assistenza tecnica  e  manutenzione multifunzioni    e   fotocopiatrici degli Istituti scolastici
di competenza provinciale per la durata di tre anni (01.10.2023 - 30.09.2026). La durata del contratto,
in corso di esecuzione, potrà essere prorogata per ulteriori due (2) mesi per l’individuazione del nuovo
contraente  ai  sensi  dell’art.  106,  comma  11  del  Codice.  In  tal  caso  l'aggiudicatario  è  tenuto
all’esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto  agli stessi  prezzi, patti e condizioni.
Ai sensi dell’art. n. 95 c. 12 del D. Lgs. n. 50/2016 ss. mm. ii, questa Stazione appaltante può decidere
di  non  procedere  all’aggiudicazione  se  nessuna  offerta  risulti  conveniente  o  idonea  in  relazione
all’oggetto  del  contratto.  Con  il  presente  avviso  non  è  indetta  alcuna  procedura  di  affidamento
concorsuale e, pertanto, non sono previste graduatorie, attribuzione di punteggi o altre classificazioni
di merito. Le manifestazioni di interesse hanno il solo scopo di comunicare alla Stazione Appaltante la
disponibilità ad essere invitati a presentare l’offerta, nella successiva fase.
Si precisa che il presente avviso non vincola in alcun modo la scrivente Stazione Appaltante.

L’Ente si  riserva pertanto la facoltà di  sospendere,  modificare e annullare la  presente procedura,
senza  che  i  soggetti  che  si  siano  dichiarati  interessati  possano  avanzare,  nemmeno  a  titolo
risarcitorio, alcuna pretesa o diritto di sorta. Il presente avviso pertanto non costituisce né un’offerta
contrattuale né una sollecitazione a presentare offerta ma è solo un’indagine di mercato. L’Ente si
riserva la  facoltà  di  procedere all’affidamento  diretto  anche in  caso di  presentazione  di  un’unica
manifestazione di interesse pervenuta.

La  gara  si  svolgerà  interamente  per  via  telematica,  ai  sensi  dell’art.58  del  Codice,  attraverso  la
piattaforma regionale START.

Tutte le  informazioni  per partecipare alla gara sono contenute nel  sito  https://start.toscana.i  t     si
applicano pertanto alla presente procedura anche:

- le Norme tecniche di funzionamento del Sistema telematico di acquisto della Regione Toscana, 
consultabili all’indirizzo internet: https://start.toscana.it ;
- il  DPGR  Toscana  n.  79R  del  24/12/2009  Regolamento  per  l’attuazione  delle  procedure
telematiche per l’affidamento di forniture, servizi e lavori, di cui al Capo VI della legge regionale 13
luglio 2007 n. 38, come modificata dalla L. R. n. 13/2008 (Norme in materia di contratti pubblici e
relative disposizioni sulla sicurezza e regolarità del lavoro).
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Gli interessati alla procedura devono iscriversi presso il Sistema Telematico Acquisti della Regione
Toscana (START) entro la data di scadenza della manifestazione di interesse. Per le informazioni
contattare  il  Call  Center  del  gestore  del  Sistema  Telematico  al  numero  telefonico  0810084010
e/o scrivere all’indirizzo mail start.oe@accenture.com .

ART. 2 - IMPORTO DEL SERVIZIO
L’importo  stimato dell’appalto, riferito alla durata di 36 mesi è di € 39.982,38 di cui €  39.132,38 come
importo a base d’asta ed € 850,00 per oneri per la sicurezza non soggetti a ribasso, oltre Iva vigente. 
L’importo complessivo stimato dell’appalto, compresa l’opzione di proroga come sopra evidenziata,
secondo quanto previsto dall’art. 35 comma 4 del D. Lgs. 50/2016, è pari ad € 2.221,24 oltre IVA.

ART. 3 PROCEDURA DI GARA – CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE
Procedura di gara.

L’Amministrazione,  espletata  la  presente  fase dell’indagine di  mercato,  provvederà ad inviare  la
lettera  d’invito  a  partecipare  alla  procedura  concorrenziale  per  l’affidamento  diretto  tramite  la
piattaforma telematica START esclusivamente alla casella di posta elettronica indicata dall'operatore
economico e, inoltre, sarà disponibile su START nell'area riservata all'appalto in oggetto.

Alla procedura di gara verranno invitati tutti gli operatori economici che avranno presentato valida
manifestazione di interesse.
Ai fini dell'applicazione del principio di rotazione previsto dal Codice dei Contratti si precisa che in
base a quanto previsto all'art. 3 punto 3.6 delle Linee Guida n. 4 di ANAC di attuazione del Codice la
rotazione non si  applica in  quanto  non viene operata alcuna limitazione in  ordine al  numero di
operatori economici tra i quali effettuare la selezione.   
L'Amministrazione si riserva la facoltà, anche in presenza di una sola manifestazione di interesse
pervenuta, di procedere all'invio della richiesta di offerta.

Criterio di aggiudicazione.

L’aggiudicazione del presente appalto avverrà con il criterio del minor prezzo e risulterà aggiudicatario
il concorrente che avrà offerto la maggiore percentuale di ribasso.

In caso di offerte identiche si procederà a norma dell'art. 77 comma 2 R.D. 23/05/1924 n. 827.

ART. 4  REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

REQUISITI GENERALI
Sono esclusi  dalla gara gli  operatori  economici  per i  quali  sussistono cause di  esclusione di  cui
all’art. 80 del Codice. Sono comunque esclusi gli operatori economici che abbiano affidato incarichi
in violazione dell’art. 53, co. 16- ter, del D.Lgs. del 2001 n. 165.
Gli operatori economici aventi sede, residenza o domicilio nei paesi inseriti nelle c.d. black list di cui
al decreto del Ministro delle finanze del 4 maggio 1999 e al decreto del Ministro dell’economia e delle
finanze  del  21  novembre  2001  devono,  pena  l’esclusione  dalla  gara,  essere  in  possesso,
dell’autorizzazione in corso di validità rilasciata ai sensi del d. m. 14 dicembre 2010 del Ministero
dell’economia e delle finanze ai sensi (art. 37 del d. l. 3 maggio 2010 n. 78 conv. in L. 122/2010)
oppure della domanda di autorizzazione presentata ai sensi dell’art. 1 comma 3 del DM 14 dicembre
2010.
La mancata accettazione delle clausole contenute nei patti di integrità costituisce causa di esclusione
dalla gara, ai sensi dell’art. 1, comma 17 della l. 190/2012.

REQUISITI SPECIALI E MEZZI DI PROVA

I concorrenti, a pena di esclusione, devono essere in possesso dei requisiti di seguito previsti:

a) iscrizione al Registro delle Imprese o Albo provinciale delle Imprese artigiane per oggetto di
attività  ricomprendente  il  servizio  oggetto  dell'appalto.  Per  le  imprese  non  residenti  in  Italia,  la
predetta iscrizione dovrà risultare da apposito documento, corredato da traduzione in lingua italiana,
che dovrà attestare l’iscrizione stessa in analogo registro professionale o commerciale secondo la
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legislazione  dello  Stato  di  appartenenza,  secondo  le  modalità  previste  dall'art.  83  del  Decreto
Legislativo n. 50/2016;

b) certificazione in corso di validità,  relativa ai servizi oggetto della gara:  UNI EN ISO 9001-
2015.  Mezzo  di  prova:  presentazione  in  sede  di  partecipazione  alla  procedura  di  gara  e
autocertificazione sul DGUE;

c) esecuzione (conclusa o in corso), nel triennio antecedente alla pubblicazione della procedura,
presso enti pubblici o privati,  di almeno un servizio di assistenza e manutenzione mutifunzioni di
importo  pari  o  superiore  all'importo  base  di  gara.  Mezzo di  prova:  autocertificazione in  sede di
partecipazione alla procedura (DGUE); per l'affidatario produzione di originale o copia conforme delle
fatture relative alla prestazione dei servizi analoghi a quello della presente procedura (almeno 1) di
importo non inferiore a quello posto a base di gara; 

d) dichiarazione  di  impegno  ad  eseguire  le  prestazione  oggetto  del  presente  appalto  con
personale  (  dipendente  o  socio  o  con  Contratto  di  collaborazione  coordinata  e  continuativa)
qualificato e certificato per operare sulle apparecchiature, che dovrà aver effettuato corsi specifici sul
funzionamento  e  la  manutenzione  delle  stesse.  Mezzo  di  prova:  autocertificazione  in  sede  di
partecipazione  alla  procedura  (DGUE);  per  l'affidatario  produzione  di  attestazioni  comprovanti  il
possesso del requisito.

Si precisa e si prescrive che: 

1) il requisito relativo all’iscrizione nel registro delle imprese o albo, di cui al precedente punto a) e il
requisito relativo alle certificazioni di cui al punto b),  nell’ipotesi di raggruppamento temporaneo o
consorzio ordinario già costituiti o da costituirsi, o di aggregazione di imprese di rete o di GEIE, deve
essere posseduto da ciascuna delle imprese raggruppate/raggruppande o consorziate/consorziande o
aderenti al contratto di rete. Nell’ipotesi di consorzi di cui all’art. 45, comma 2, lett. b) e c), del Codice
(consorzi  di  cooperative e consorzi  stabili),  si  applicano le  disposizioni  di  cui    all’art.  45 D.  Lgs
50/2016;

2) il  requisito relativo ai  servizi analoghi di  cui  al  precedente punto c),  deve essere posseduto in
misura  maggioritaria  dall’impresa  capogruppo/mandataria  o  indicata  come  tale  nel  caso  di
raggruppamento o consorzio ordinario (costituiti o costituendi);

3) Il requisito di cui al precedente punto d) deve essere posseduto da dalle imprese riunite nel loro
complesso.

Art. 5 - SUBAPPALTO

Il subappalto è regolato dall’art 105 del Codice dei Contratti.

ART. 6 - TEMPI E MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE

La  manifestazione  d’interesse  dovrà  essere  presentata  dall'operatore  economico  utilizzando
l'apposito modello denominato “Manifestazione di interesse” disponibile nel dettaglio della presente
procedura unitamente all'avviso in oggetto.

Detto  modello,  debitamente  compilato  e  sottoscritto  digitalmente  dal  legale  rappresentante  o
soggetto  munito  di  procura,  dovrà  essere  inserito  nell'apposito  spazio  predisposto  sul  sistema
telematico.

Per firmare digitalmente la manifestazione di interesse i titolari o legali rappresentanti degli operatori
economici dovranno essere in possesso di un certificato di firma digitale in corso di validità rilasciato
da un organismo incluso nell’elenco pubblico dei certificatori  tenuto da DigitPA, secondo quanto
previsto dal  Codice dell’Amministrazione Digitale (art.  29 comma 1)  e specificato  dal  DPCM 30
marzo 2009, nonché del relativo software per la visualizzazione e la firma di documenti digitali. E’
necessario un lettore di smart card.

L'operatore economico che presenta la manifestazione di interesse dovrà essere in possesso dei
requisiti  minimi  di  capacità  richiesti  dal  presente  avviso  e  dichiararli  secondo  quanto  previsto
nell'apposito modello.



L'Amministrazione non prenderà in considerazione le manifestazioni di interesse presentate nel caso
in cui il modello “Manifestazione di interesse”:

- manchi;
- non sia firmato digitalmente;

a) sia firmato digitalmente da una persona che non risulti dal modello stesso munita del potere di 
rappresentare il soggetto che presenta manifestazione di interesse;
b) sia firmata digitalmente da persona diversa rispetto alla persona dichiarante, anche se entrambi 
muniti del potere di rappresentare il soggetto che presenta manifestazione di interesse;
c) sia firmata, nel caso di soggetti plurimi, in modo difforme da quanto sopra precisato;
d) risulti priva anche di una sola delle dichiarazioni contenute nell'apposito modello.

Nessuna  irregolarità,  mancanza  o  incompletezza  nelle  dichiarazioni  dell'apposito  modello
“Manifestazione di interesse” potrà essere sanata con il procedimento del soccorso istruttorio di cui
all'art. 83 c. 9 del D. Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii. che non è applicabile alla fase della manifestazione di
interesse.

Le manifestazioni di interesse da parte dell’operatore economico devono pervenire entro e non oltre
il termine perentorio pubblicato sul sistema START nel dettaglio manifestazione di interesse relativo
all'appalto  in  oggetto,  utilizzando  le  apposite  funzionalità  rese  disponibili  al  seguente  indirizzo
internet: https://start.toscana.it     
Il sistema telematico non permette di completare le operazioni di presentazione della manifestazione
di interesse dopo tale termine perentorio.

Per poter manifestare l'interesse a partecipare:

- gli operatori economici già registrati nell'indirizzario del sistema START dovranno accedere all'area
riservata relativa all'avviso in oggetto e utilizzare l’apposita funzione presente sul Sistema;
- gli  operatori  economici  non iscritti  all'indirizzario dovranno compilare il  form telematico presente
nella pagina contenente il dettaglio relativo all'avviso in oggetto.

L’operatore economico, dopo aver manifestato interesse, riceverà una comunicazione di conferma
attraverso il sistema START all’indirizzo di posta elettronica indicato in sede di registrazione.

Si fa presente che l’operatore economico che ha fatto pervenire la manifestazione di interesse a
seguito del presente avviso avrà la facoltà, ai sensi dell’art. 48, comma 11, del D. Lgs 50/2016 e
ss.mm.ii., di presentare offerta per sé o quale mandatario di operatori riuniti secondo le modalità che
saranno indicate nella lettera di invito.

In tali casi, ai fini del raggiungimento della soglia minima dei requisiti richiesta per l’ammissione e
come  meglio  specificato  nella  lettera  di  invito  a  presentare  offerta,  ciascuna  singola  impresa
costituente l’operatore riunito, dovrà essere in possesso ed apportare parte di ognuno dei requisiti
richiesti.

In ogni caso in caso di raggruppamenti, è necessaria l’iscrizione alla piattaforma telematica START
di tutte le imprese  facenti parte del gruppo.

La procedura di gara si svolgerà in modalità telematica: le dichiarazioni per la  partecipazione e le
offerte dovranno essere formulate dagli  operatori  economici  e  ricevute dalla Stazione appaltante
esclusivamente per mezzo del  Sistema Telematico Acquisti  Regionale della Toscana accessibile
all’indirizzo: https://start.toscana.it 

Attenzione:  Il  sistema  telematico  di  acquisti  on-line  utilizza  la  casella  denominata  mail:
noreply@start.e.toscana.it  per inviare tutti i messaggi di posta elettronica.

I  concorrenti  sono tenuti  a  controllare che le  mail  inviate dal sistema non vengano respinte né
trattate  come  spam  dal  proprio  sistema  di  posta  elettronica  e,  in  ogni  caso,  a  verificare
costantemente sul sistema la presenza di comunicazioni.

Le eventuali richieste di chiarimenti sul contenuto della manifestazione di interesse dovranno essere
formulate solo ed esclusivamente attraverso l'apposita sezione “Chiarimenti” nell'area riservata alla
presente manifestazione; attraverso lo stesso mezzo l'Amministrazione provvederà a fornire risposte
a tutte le richiesta di chiarimenti che dovranno pervenire TRE GIORNI LAVORATIVI prima della data
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di scadenza del termine stabilito per ricevere le manifestazioni di interesse.

ART. 7 DISCIPLINA IN MATERIA DI PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI
La partecipazione alla procedura attivata col presente avviso implica la raccolta ed il trattamento dei
dati personali ai sensi del Regolamento UE 2016/679 del 27 aprile 2016, relativo alla protezione delle
persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali
dati. La Provincia di Pistoia tratterà i dati personali conferiti esclusivamente nell’ambito della presente
procedura, per lo svolgimento delle funzioni istituzionali, delle attività istituzionali e dell’assolvimento
degli obblighi previsti da norme di legge o di regolamento. 

Pubblicazione  Avviso:  Il  presente  avviso,  è  pubblicato  sulla  piattaforma  START,  al  profilo  di
committente sopra indicato, all’Albo Pretorio della Provincia di Pistoia. 

Per  informazioni  e  chiarimenti  è  possibile  contattare  il  Servizio  Economato,  Provveditorato,
Partecipate della Provincia di Pistoia al numero sopra indicato.

               

Allegati al presente avviso:

1. Modello di domanda per manifestazione d’interesse;
2. Capitolato descrittivo e prestazionale.
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