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Nome CHIARA PIEROTTI
Qualifica DIRIGENTE
Amministrazione COMUNE DI PISTOIA

Incarico attuale

DIRIGENTE DEL SERVIZIO PERSONALE E POLITICHE
DI INCLUSIONE SOCIALE - STAFF AFFARI LEGALI -
STAFF UFFICIO DEL SINDACO (dal 16.11.2017)

E-mail istituzionale

c.pierotti@comune.pistoia.it

TITOLI DI STUDIO E
PROFESSIONALI ED ESPERIENZE
LAVORATIVE

Titolo di studio

e  Maturita classica — Liceo Classico “N. Machiavelli” di
Lucca — votazione 60/60 — A.S. 1991/1992
e Laurea in Giurisprudenza — Universita di Pisa — 110 e

lode (“Eguaglianza e azioni positive” - relatore Prof. Alessandro

Pizzorusso) — A.A. 1996/1997

Altri titoli di studio e professionali

® Dottore di ricerca in Diritto dei servizi pubblici
nazionali e locali - Universita di Pisa (“L’ “in house
providing” quale modalita di gestione dei servizi pubblici locali in
relazione ai modelli di governance delle societa partecipate degli enti
locali” - tutor e presidente del Corso di Dottorato Prof. Alberto

Massera) — A.A. 2006/2007
e Abilitazione all'esercizio della professione di
avvocato - Corte di Appello di Firenze — maggio 2007

Esperienze professionali (incarichi
ricoperti)

e Dal 16.11.2017 ad oggi: Dirigente del Servizio
Personale e Politiche di Inclusione Sociale — Staff
Affari Legali - Staff Ufficio del Sindaco

Struttura alla quale sono affidate le seguenti funzioni:

- gestione giuridica ed economica e formazione del personale

dell’intero Ente (circa 700 dipendenti) oltre alle relazioni sindacali;

- servizio di assistenza sociale rivolto a famiglie, minori, anziani e

disabili; progettazione e gestione di progetti di inclusione socio-

lavorativa, di supporto abitativo alla grave marginalita sociale, di

servizi di assistenza domiciliare anziani, educativa domiciliare,

assistenza scolastica per alunni disabili;

- Segreteria Generale, Archivio e Protocollo;

- Personale ausiliario di supporto al Palazzo Comunale;

- Avvocatura Comunale;

- Gabinetto del Sindaco e Segreteria della Giunta Comunale e degli

Assessori.

Tra i principali incarichi collegati alle funzioni del Servizio si

ricordano:

- Dal 2012 Responsabile per 1’Adozione per tutti i Comuni
dell’Area Pistoiese.

- Dal 2013 tutore di numerosi minori e minori stranieri non
accompagnati (MSNA).

- Da gennaio 2016 Componente del Tavolo permanente di




coordinamento del Protocollo d'intesa per la prevenzione,
repressione e trattamento degli abusi sui minori e dei reati
contro le fasce deboli di Pistoia, sottoscritto dal Comune con
Procura della Repubblica e Tribunale di Pistoia, Procura della
Repubblica presso il Tribunale dei Minorenni e Tribunale dei
Minorenni, Azienda Usl, Ordine dei Medici, Questura, Forze
dell’Ordine, Ufficio Scolastico Provinciale ed altri soggetti
istituzionali.

Da luglio 2020 Componente del Tavolo permanente di
coordinamento del Protocollo di Intesa sulle modalita operative
fra Servizio Sociale e Tribunale Ordinario di Pistoia in merito
alle tematiche relative al Diritto di Famiglia.

Da aprile 2014 Responsabile per I'Ente Locale del Progetto
SPRAR (poi SIPROIMI/SAI) per n. 67 beneficiari adulti.

Dal gennaio 2020 Responsabile per I’Ente Locale del Progetto
SIPROIMI/SAI per n. 30 MSNA (minori stranieri non
accompagnati).

Da novembre 2017 componente della delegazione trattante di
parte pubblica per le relazioni sindacali relative alla
contrattazione decentrata integrativa del comparto.

Dal 01.08.2012 al 15.11.2017: Dirigente del Servizio
Sviluppo Economico e Politiche Sociali del
Comune di Pistoia

Struttura alla quale erano affidate le seguenti funzioni:

servizio di assistenza sociale rivolto a famiglie, minori, anziani e
disabili; progettazione e gestione di progetti di inclusione socio-
lavorativa, di supporto abitativo alla grave marginalita sociale,
di servizi di assistenza domiciliare anziani, educativa
domiciliare, assistenza scolastica per alunni disabili.

commercio su aree pubbliche

marketing territoriale.

statistica (dal 2012 al 2015).

turismo, dal 1.1.2016 anche con funzioni sovracomunali in
materia di Turismo ed Albi del Terzo Settore (ex competenze
provinciali).

Tra i principali incarichi collegati alle funzioni del Servizio si
ricordano:

Dal 2012 Responsabile per I’Adozione per tutti i Comuni
dell’Area Pistoiese.

Dal 2013 tutore di numerosi minori e minori stranieri non
accompagnati (MSNA).

Da aprile 2014 Responsabile per I'Ente Locale del Progetto
SPRAR (poi SIPROIMI/SAI) per n. 67 beneficiari adulti.

Da gennaio 2016 Componente del Tavolo permanente di
coordinamento del Protocollo d'intesa per la prevenzione,
repressione e trattamento degli abusi sui minori e dei reati
contro le fasce deboli di Pistoia con Procura della Repubblica e
Tribunale di Pistoia, Procura della Repubblica presso il
Tribunale dei Minorenni e Tribunale dei Minorenni, Azienda
Usl, Ordine dei Medici, Questura, Forze dell’Ordine, Ufficio
Scolastico Provinciale ed altri soggetti istituzionali.
Rappresentante del Comune di Pistoia nella cabina di regia
della Regione Toscana INVEST IN TUSCANY.

Dal 1.3.2010 al 31.8.2012: Vice Segretario Generale del
Comune di Pistoia
A tale incarico, oltre al supporto al Segretario Generale anche come




segretario verbalizzante per il Consiglio Comunale e per la Giunta

Comunale, erano associate le seguenti funzioni:

- Dirigente Responsabile dell’Ufficio di supporto al Consiglio
Comunale e alle Commissioni Consiliari

- Segretaria della  Commissione elettorale circondariale (da
maggio 2011 ad agosto 2012: elezioni referendarie 2011 —
elezioni amministrative 2012 nei Comuni di Pistoia, Quarrata,
San Marcello Pistoiese e Serravalle Pistoiese)

Dall’11.08.2008 al 31.07.2012: Dirigente del Servizio

Segreteria e Affari Generali divenuto poi dal maggio

2011 Servizio Affari Istituzionali del Comune di

Pistoia

Struttura alla quale erano assegnate le sequenti funzioni:

- Segreteria Generale, Archivio, Protocollo e Messi Notificatori

- Ufficio Gare, Contratti e Assicurazioni

- Ufficio Provveditorato e Centro Unico Acquisti

- Magazzino generale beni mobili dell’Ente e refezione per circa
2.500 pasti al giorno

- Ufficio Relazioni con il Pubblico

- Ufficio Stampa

- 3 Circoscrizioni Comunali (dotate di autonoma struttura ed
autonomi bilanci per un totale di 3 milioni di euro annui circa
con ampie deleghe gestionali)

- Gabinetto del Sindaco e Segreteria della Giunta Comunale e
degli Assessori

- Servizi di Anagrafe, Stato Civile, Leva, Elettorale (da maggio
2011)

Dal 6.3.2008 al 10.8.2008: dirigente amministrativo
presso I'’Azienda USL 2 di Lucca assegnata alla
Direzione dei Presidi Ospedalieri (Lucca e Valle del
Serchio)

Dall’11.2.2008 al 5.3.2008: dipendente a tempo
indeterminato dell’Azienda Usl 2 di Lucca in qualita
di Collaboratore Amministrativo — (a seguito di
procedura di mobilita volontaria dalla Provincia di
Lucca).

Dal 14.08.2007 al 10.2.2008: dipendente a tempo
indeterminato della Provincia di Lucca assegnata al
Servizio Personale, Affari Generali e
Programmazione - Responsabile  U.O.C.
Partecipate, in qualita di Specialista in attivita
amministrative, Categoria D, posizione economica
D2, C.C.N.L. Comparto Regioni-Enti Locali.

Dal 23.08.2004 al 13.08.2007: dipendente a tempo
indeterminato della Provincia di Lucca assegnata al
Servizio Ambiente

Dal 1.07.2002 al 22.08.2004: dipendente a tempo
indeterminato della Provincia di Lucca (a seguito di
procedura di mobilita volontaria dall’Autorita di
Bacino del fiume Arno) assegnata al Servizio
Personale e Organizzazione della Provincia di Lucca
in qualita di Specialista nella gestione ed
organizzazione delle risorse umane, Categoria D,




posizione economica D1, C.CN.L. Comparto
Regioni-Enti Locali.

e Dal 01.01.2001 al 30.06.2002: dipendente a tempo
indeterminato dell’ Autorita di Bacino del fiume Arno
come Istruttore Direttivo Amministrativo, Categoria
D, posizione economica D1, C.CN.L. Comparto
Regioni-Enti Locali, assegnata all’Ufficio Segreteria
Particolare, Rapporti Giuridico-Istituzionali, Ufficio
Legislativo.

e Dal 01.03.2000 al 31.12.2000: dipendente a tempo
determinato dell’ Autorita di Bacino del fiume Arno
di Firenze in qualita di Istruttore Direttivo
Amministrativo, Categoria D, posizione economica
D1, C.C.N.L. Comparto Regioni-Enti Locali.

Capacita linguistiche Lingua Livello parlato Livello scritto
Inglese Eccellente Eccellente
Spagnolo Scolastico Scolastico
Capacita nell'uso delle tecnologie Buona
Altro PUBBLICAZIONI

o “Il rapporto tra ente pubblico e Terzo settore:
programmazione, affidamento e valutazione dei servizi” in
PAOLO BECATTINI e LUCA GORI (a cura di)
“Terzo Settore — la riforma che vorremmo”, Atti del
Convegno del 15 maggio 2015 Pistoia.

o “Tutela con il procedimento e normativa regionale in
Italia” in A. MASSERA (a cura di), Le tutele
procedimentali — Profili di diritto comparato, Jovene,
Napoli, 2007.

o “Attivita di verifica degli impianti termici: natura di
servizio pubblico e gestione in house” in “Comuni
d’Italia”, Maggioli Editore, n. 10/2006.

o “Le donne in Garfagnana tra memoria e presente”,
contributo scritto a corredo del catalogo della Mostra
fotografica “Anno  2006: il wvolto delle donne in
Garfagnana”, Maria Pacini Fazzi Editore, Lucca, 2006.

o “Compleanno senza festa per la legge sull’energia” in
“Utility — Economia dei servizi pubblici locali”, n.
3/2006.

o “Legge regionale Toscana in materia di energia: problemi e
prospettive” in “Rassegna giuridica dell’energia

elettrica — Osservatorio sulle reti e sulle imprese di




pubblica utilita”, Milano, Giuffre Editore, n. 4/2005.

o “Le novita per gli enti territoriali” (in collaborazione
con Barbara Cacelli) in A. MASSERA (a cura di) “La
riforma  della  legge 241/1990 sul  procedimento
amministrativo: una prima lettura” in  “ASTRID
Rassegna” — Rivista elettronica quindicinale sui
problemi delle istituzioni e delle amministrazioni
pubbliche, n. 3/2005 (http://www.astrid-online.it/).

ATTIVITA” ACCADEMICA

e A.A 2018/2019: Relazione su “Normativa e prassi in
tema di accoglienza di richiedenti asilo/protezione
internazionale” nell’'ambito del corso di Diritto
dell'immigrazione — Dipartimento di Giurisprudenza
— Universita di Pisa.

e A.A 2017/2018: Relazione su “Normativa e prassi in
tema di accoglienza di richiedenti asilo/protezione
internazionale” nell'ambito del corso di Diritto
dell'immigrazione tenuto dal Prof. Luca Gori - Scuola
Superiore di Studi Universitari S. Anna di Pisa (21
novembre 2017)

e A.A 2004/2005-2005/2006: partecipazione al progetto
di ricerca interuniversitario COFIN 2004 coordinato
dal Prof. G. Falcon, nell’Unita di Ricerca di Pisa
coordinata dal Prof. A. Massera sul tema “La tutela
nel e con il procedimento”.

e 1 gennaio 2001 - 31 dicembre 2001: incarico dal
Dipartimento di Scienza Sociali dell’'Universita degli
Studi di Pisa per effettuare la “Rilevazione degli
effettivi produttivi dei servizi sociali sulle reti
familiari” nell’ambito di una ricerca finanziata dalla
Regione Toscana.

e A.A. 1998/1999-1999/2000: titolare del Seminario
“Tipologie familiari e processi normativi” presso il
Dipartimento di Scienze Sociali dell'Universita degli
Studi di Pisa.

e Dal 1999 al 2004: membro di commissione d’esame
per I'insegnamento di Sociologia della famiglia.

e Dal 1999 al 2004: cultore della materia (Sociologia
della Famiglia) presso il Laboratorio di Ricerca
Sociale — Dipartimento di Scienze Sociali — Facolta di
Scienze Politiche — Universita degli Studi di Pisa.

e Dal gennaio 1998 al giugno 1999: partecipazione al
ciclo di seminari e al successivo lavoro di ricerca su
“Organizzazione del  Parlamento e  procedimento




legislativo: significato e prospettive delle recenti modifiche
ai regolamenti parlamentari” organizzato dalla Camera
dei Deputati in collaborazione con la Scuola
Superiore di Studi Universitari e di Perfezionamento
S. Anna.

CONVEGNI / GIORNATE FORMATIVE (in qualita di

relatore)

Convegno “Dalla parte dei minori. Gli strumenti di
risoluzione stragiudiziale dei conflitti familiari fra la
riforma Cartabia e le buone prassi” - 18 marzo 2022 —
Pistoia — organizzato dal Consiglio Regionale della
Toscana e dalla Consigliera di Parita della Provincia
di Pistoia e patrocinato dalla Fondazione Forense
dell'Ordine degli Avvocati di Pistoia e dalla Garante
per I'Infanzia e 'Adolescenza della Regione Toscana
(formazione accreditata dall’'Ordine degli Avvocati
presso il Tribunale di Pistoia, dall'Ordine degli
Psicologi della Toscana e dall’Ordine degli Assistenti
Sociali della Toscana)

“Il ruolo del Comune” — 19 ottobre 2019 - Pistoia —
Convegno “Supereroi di 0ggi: tra caos e miracoli.
S.0.S.tenere la funzione genitoriale” organizzato in
collaborazione tra Comune di Pistoia, Universita
degli Studi di Firenze, ICS Raffaello di Pistoia, ICS
Cino da Pistoia, Cooperative Sociali Arké e
Pantagruel e con il patrocinio della Regione Toscana
(formazione accreditata dall’Ordine degli Assistenti
Sociali della Toscana e per gli insegnanti ed
educatori)

“L’iscrizione anagrafica dei senza dimora nel Comune di
Pistoia” — 30 maggio 2019 — Bologna - Convegno
“Senza tetto non senza diritti” - Associazione
Avvocato di Strada Onlus — Bologna — (formazione
accreditata dall’Ordine degli Assistenti Sociali
dell'Emilia Romagna e dall'Ordine degli Avvocati
presso il Tribunale di Bologna)

“La tutela delle Fasce Deboli del territorio pistoiese fra
presente e prospettive future” — 15 gennaio 2019 -
Spazio Melos — Pistoia — Giornata di formazione su
“Prassi professionali e assetto normativo: quale
protezione per le fasce deboli?” (formazione
accreditata dall’'Ordine degli Assistenti Sociali della
Toscana)

“Lo strumento dell’affidamento al servizio sociale contro
la paralisi dell’affidamento condiviso della prole” — 18
maggio 2018 — Polo Uniser - Pistoia — Fondazione




Forense — Osservatorio Nazionale sul Diritto di
Famiglia (formazione accreditata dall’Ordine degli
Avvocati presso il Tribunale di Pistoia e dall’Ordine
degli Assistenti Sociali della Toscana).

e “Il rapporto tra ente pubblico e terzo settore:
programmazione, affidamento e valutazione dei servizi” -
15 maggio 2015 — Sala Maggiore Palazzo Comunale -
Pistoia — Convegno su “Terzo Settore — la riforma che
vorremmo” (formazione accreditata dall’Ordine dei

Dottori Commercialisti).

ALTRE ESPERIENZE

e dal 12.05.2011 all’08.10.2014 Presidente del Primo Comitato
Unico di Garanzia per le Pari Opportunita, la valorizzazione
del benessere di chi lavora e contro le discriminazioni (CUG -
istituito con Deliberazione della Giunta Comunale n. 91 del
12.05.2011).

¢ membro esperto del Comitato Tecnico della Commissione
per le Pari Opportunita tra Uomo e Donna della Provincia di
Pisa (aprile 2000 - luglio 2001).

¢ collaborazione all’organizzazione del Convegno di studi
“L’equilibrio della rappresentanza elettiva tra i sessi” promosso
dal Dipartimento di Diritto Pubblico dell’Universita degli
Studi di Pisa e dalla Commissione per le Pari Opportunita tra
Uomo e Donna della Provincia di Pisa (15 giugno 1998) e
conseguente elaborazione di un progetto di legge elettorale.

e dal 1997 al 2001 consigliere comunale di “Altopascio

Democratica” presso il Comune di Altopascio.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali contenuti nel presente curriculum vitae et studiorum ai sensi del vigente D.Lgs.
30 giugno 2003, n. 196 e del GDPR (Regolamento UE 2016/679).

Pistoia, 22 aprile 2022 Dott.ssa Chiara Pierotti



