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IL DIRETTORE   

 Premesso che: 

• la conferenza zonale dei sindaci Z/D Pistoiese con propria deliberazione n. 2 del 14 maggio 
2010 ha approvato lo schema di convenzione e lo schema di Statuto della Società della Salute 
Pistoiese;  

• a seguito di quanto sopra, ciascun Comune della Zona-Distretto Pistoiese e l’Azienda USL n. 3 
hanno deliberato ed approvato lo schema di convenzione e lo schema di Statuto della Società 
della Salute Pistoiese;  

• il 6 agosto 2010 i sindaci dei comuni della Zona Distretto Pistoiese e il Direttore Generale 
dell’Azienda USL n. 3 di Pistoia hanno sottoscritto la convenzione costitutiva del Consorzio 
Società della Salute Pistoiese, come da atto repertorio Comune di Pistoia n. 18959 registrato il 
10 agosto 2010 al n. 104 Serie 1;  

• con deliberazioni dell’Assemblea dei Soci n. 1, n. 2 e n. 3 del 15 settembre 2010 veniva 
rispettivamente accertata, ai sensi dell’art. 11 dello Statuto, la regolare costituzione 
dell’Assemblea dei Soci, veniva eletto il Presidente della SdS e nominata la Giunta Esecutiva;  

 
Vista la deliberazione dell’Assemblea dei Soci n. 25 del 29/11/2017 con la quale è stato approvato lo 
Statuto della Società della Salute Pistoiese; 

Vista la deliberazione dell’Assemblea dei Soci n. 26 del 29/11/2017 con la quale è stato eletto il 
Presidente della Società della Salute Pistoiese nonché Presidente della Giunta Esecutiva; 

Vista, infine, la deliberazione dell’Assemblea dei Soci n. 10 del 02/08/2019 con la quale sono stati 
nominati i componenti della Giunta Esecutiva della Società della Salute Pistoiese; 

Dato atto che il Presidente della SdS Pistoiese ha decretato con atto n. 2 del 17/10/2019 la nomina del 
dott. Daniele Mannelli quale Direttore della SdS Pistoiese a far data dal 1° novembre 2019;  

Dato atto, altresì, che rientrano fra le funzioni della Società della Salute la programmazione e 
l’attuazione di interventi socio-sanitari e socio-assistenziali con obiettivo dell’integrazione del sistema 
sanitario e di quello sociale; 

Premesso che: 
presso il Ministero del lavoro e delle politiche sociali, con la Legge di Stabilità 2016 - Legge 28 dicembre 
2015, n. 208, art. 1, comma 386 – è stato istituito il Fondo per la lotta alla povertà e all’esclusione 
sociale.  
Il Fondo è destinato a garantire il graduale raggiungimento di livelli essenziali delle prestazioni riferiti ai 
servizi per l’accesso al Reddito di cittadinanza, per la valutazione del bisogno, per la progettazione 
personalizzata, inclusiva dei sostegni che si affiancano al beneficio economico. 
Per sostenere l’attuazione dei servizi e dei supporti che integrano il beneficio economico, una parte del 
Fondo è destinata agli Ambiti territoriali sociali delle Regioni al fine di rafforzare il servizio sociale 
professionale, di rafforzare gli interventi di inclusione, di potenziare i punti di accesso alle misure di 
inclusione; 
 
Vista l’assegnazione alla Società della Salute Pistoiese di € 720.945,00 dal Fondo Povertà 2019 Quota 
servizi e di € 1.174.868,00 dal Fondo Povertà 2020 – Quota Servizi; 
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Vista la normativa dell’Unione Europea riguardante i finanziamenti del Fondo Sociale Europeo (FSE), 
programmazione 2014-2020, Programma Operativo Nazionale (PON) “Inclusione” riguardante 
interventi finalizzati al contrasto alla povertà e all’esclusione sociale; 
 
Visto il Decreto del Direttore Generale per la Lotta alla povertà e per la programmazione sociale del 27 
settembre 2019, con cui è stato adottato l’Avviso pubblico n.1/2019 PaIS, (Avviso pubblico per la 
presentazione di progetti finalizzati all’attuazione dei Patti per l’Inclusione Sociale (PaIS) da finanziare a 
valere sul Fondo Sociale Europeo, programmazione 2014-2020, Programma Operativo Nazionale 
Inclusione) il quale è rivolto agli Ambiti territoriali e sostiene gli interventi di inclusione attiva e di 
contrasto alla povertà e all’esclusione sociale previsti nei Patti per l’Inclusione Sociale sottoscritti dai 
beneficiari del Reddito di Cittadinanza e da altre persone in povertà. 
Il Reddito di Cittadinanza prevede che una parte della platea dei destinatari degli interventi venga 
indirizzata verso una presa in carico diretta da parte dei Centri per l’impiego per la firma del Patto per il 
lavoro, mentre la parte più lontana dal mercato del lavoro, che necessita di una presa in carico 
multidimensionale, viene indirizzata ai servizi sociali per la definizione del Patto per l’Inclusione sociale 
in continuità con la disciplina a suo tempo prevista per il Reddito di Inclusione. 
Nel Patto per l’Inclusione sociale sono quindi ricompresi, oltre agli interventi per l’accompagnamento 
lavorativo, gli interventi e i servizi sociali di contrasto alla povertà attivati dagli Ambiti territoriali. Sono 
servizi già finanziati nel passato anche con risorse del PON Inclusione, attraverso l’Avviso pubblico n. 
3/2016 nell’ottica della complementarietà e dell’addizionalità rispetto ai fondi nazionali che continuano 
a garantire i livelli essenziali delle prestazioni; 
 
 
Visto il Piano regionale di contrasto alla povertà di cui alla DGR n. 998 del 10 settembre 2018 che 
prevede tra gli obiettivi strategici, la programmazione degli interventi di: 

- rafforzamento del processo di presa in carico; 
- promozione per l’attivazione e il rafforzamento delle reti; 

- sviluppo dell’infrastruttura territoriale per garantire il Reddito di inclusione (ora Reddito di 
cittadinanza) come Livello Essenziale di Prestazioni (LEP); 
- integrazione tra Fondi e programmi comunitari, nazionali, regionali. 
 

Richiamata la delibera dell’Assemblea dei Soci n.2 del 30/01/2019, modificata con Delibera della 
Giunta Esecutiva n. 7 del 2/10/2019 poi ratificata in Assemblea con Delibera n. 12 del 13/11/2019, 
con la quale la Società della Salute Pistoiese approvava il Documento programmatico di zona per il 
contrasto alla povertà individuando le priorità di impiego delle risorse che le sono state assegnate, 
come da Linee guida nazionali e regionali; 
 

Visto: 

1) il decreto – legge 28 gennaio 2019, n.4, recante “Disposizioni urgenti in materia di reddito di 
cittadinanza e di pensioni” convertito, con modificazioni, dalla Legge 28 marzo 2019, n.26 e, in 
particolare, l’articolo 4 che, tra l’altro: 

- condiziona l’erogazione del beneficio economico ai beneficiari della misura alla dichiarazione di 
disponibilità al lavoro e all’adesione ad un percorso personalizzato di accompagnamento 
all’inserimento lavorativo e all’inclusione sociale (comma 1); 
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- definisce le modalità di tale adesione individuando i beneficiari tenuti agli obblighi, coloro che 
devono essere convocati dai Centri per l’impiego per la sottoscrizione dei Patti per il lavoro e 
coloro che devono essere convocati dai servizi dei comuni competenti in materia di contrasto 
alla povertà per la sottoscrizione dei Patti per Patti per l’inclusione sociale (comma 2); 

- stabilisce che il beneficiario è tenuto ad offrire nell’ambito del Patto per il lavoro e del Patto per 
l’Inclusione Sociale la propria disponibilità per la partecipazione a progetti a titolarità dei 
comuni, utili alla collettività da svolgere presso il comune di residenza, mettendo a disposizione 
un numero di ore non inferiore ad otto ore settimanali, aumentabili fino ad un numero massimo 
di sedici ore complessive settimanali 

 
Ritenuto opportuno proseguire il processo di inclusione a favore dei beneficiari del Reddito di 
Cittadinanza e di coloro che si trovano in condizioni di povertà ed esclusione sociale attraverso il 
potenziamento dei seguenti servizi di sostegno, individuati dall’Avviso 1/2019 come azioni 
ammissibili:  

A - Rafforzamento dei Servizi Sociali 
A.1 Potenziamento dei servizi di segretariato sociale, dei servizi di presa in carico e degli 
interventi sociali rivolti ai nuclei beneficiari 
A.2 Informazione all’utenza e dotazione strumentale informatica e servizi ICT 

B - Interventi socio educativi e di attivazione lavorativa 
B.1 Servizi socio-educativi 
B.2 Attivazione lavorativa, tirocini e work experience 
B.4 Formazione per il lavoro per i destinatari  

 
Considerato che: 

- dal 1° gennaio 2021 la Società della Salute Pistoiese è subentrata al Comune di Pistoia 
nel contratto dei progetti di inclusione sociale in scadenza il 31.12.2021 e che, 
conseguentemente, occorre avviare la procedura di gara per l’appalto del prossimo quadriennio 
(2022-2026) 

 
- da molti anni il Comune di Pistoia si è fatto carico dei soggetti segnalati al servizio sociale conciliando 
l'erogazione di una misura economica con l'introduzione di attività orientative e formative da proporre 
al beneficiario in modo tale da trasformare una condizione di disagio in opportunità di crescita 
individuale e diffondere in questo modo un atteggiamento basato sul senso di responsabilità. 
 
- fino al primo decennio del duemila, il fenomeno della marginalità veniva circoscritta e affrontata 
attraverso interventi locali più o meno incisivi in attesa di interventi strutturali che, a livello nazionale, 
avrebbero dovuto incidere e contenere nuove forme di povertà conclamate. 
Recentemente l’Unione Europea ha fornito indicazioni su come operare per sostenere e incrementare la 
prevenzione, l’integrazione dei servizi e il coordinamento dei soggetti che concorrono ad attuare 
politiche attive di inclusione.  In quest’ottica, e in linea con gli indirizzi politici europei e nazionali, il 
Comune di Pistoia ha deciso di mantenere e potenziare il Servizio relativo ai percorsi di inclusione 
sociale e accompagnamento lavorativo a sostegno dei soggetti più fragili e vulnerabili. 
Gli accessi al Servizio Sociale comunale e le richieste di inserimento in progetti di inclusione 
confermano l’elevata incidenza di richieste economiche la cui valutazione del bisogno fa emergere 
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un’alta percentuale di persone, uomini e donne, che presentano povertà sociali e culturali complesse tali 
da rendere ancora più difficile il loro ingresso nel mercato del lavoro. 
La scelta metodologica adottata è stata quella di disincentivare risposte assistenziali basate sull’esclusiva 
erogazione dei contributi e di incrementare l’attivazione dei percorsi di inclusione mirati al cambiamento 
del cittadino in termini di responsabilità e promozione dell’autonomia individuale; 

 
Richiamato l’art. 32, comma 2, D. Lgs. 50/2016 che stabilisce che prima dell’avvio delle procedure di 
affidamento dei contratti pubblici, l’ente debba, con una determina a contrarre, individuare gli elementi 
essenziali del contratto e i criteri di selezione degli operatori economici e delle offerte; 
 
Dato atto che la procedura che si va ad avviare con il presente provvedimento verrà svolta in aderenza 
ai seguenti principi: 
- principio di economicità: ai sensi dell’art. 95, co. 3 del D. Lgs. 50/2016 i contratti relativi ai servizi sociali 
sono aggiudicati esclusivamente sulla base del criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa e 
non può essere utilizzato il criterio del minor prezzo; i servizi in oggetto vengono aggiudicati in base ai 
soli criteri qualitativi 
- principio di efficacia: la procedura di gara garantisce il raggiungimento dell’obiettivo di selezione del 
miglior contraente possibile in un determinato tempo e luogo;  
- principio di tempestività: il procedimento di gara viene svolto con i tempi previsti dalla normativa vigente 
e non viene introdotto alcun aggravamento; 
- principio di correttezza: sia nella fase pubblica che in quella di esecuzione l’Ente agirà con condotta leale 
ed improntata a buona fede; 
- principio di libera concorrenza: tutti i soggetti interessati, purché in possesso dei requisiti stabiliti 
nell’avviso pubblico nel rispetto del codice dei contratti, potranno partecipare alla procedura; i criteri di 
aggiudicazione garantiscono una concorrenza effettiva e sono accompagnati da specifiche che 
consentono l’efficace verifica delle informazioni fornite dagli offerenti al fine di valutare il grado di 
soddisfacimento dei criteri di aggiudicazione delle offerte; 
- principio di non discriminazione e parità di trattamento: tramite la procedura i concorrenti hanno garanzia di 
equità e imparzialità, nessun ostacolo o restrizione è previsto nell’avviso; 
- principio di trasparenza e pubblicità: la procedura è conoscibile da tutti o comunque da chi vi abbia 
interesse tramite la pubblicazione di tutti i documenti di gara come previsto dalla legge; i criteri di 
aggiudicazione sono indicati chiaramente negli atti di gara 
- principio di proporzionalità: la procedura è adeguata e idonea rispetto alle finalità; i requisiti e le capacità 
richieste sono attinenti e proporzionati all’oggetto dell’appalto, tenuto presente l’interesse pubblico ad 
avere il più ampio numero di partecipanti. 
 
Dato atto che: 
con Deliberazione dell’Assemblea dei soci della Società della Salute Pistoiese n. 23 del 21/12/2020 è 

stata approvata la nuova convenzione per l’adesione alla Stazione unica appaltante istituita dalla 
Provincia di Pistoia; 

che la convenzione prevede l’obbligo di versamento alla Provincia di Pistoia di un contributo a titolo di 
controprestazione per il servizio prestato; 

 
Evidenziato: 
- che sulla base della convenzione sottoscritta, la Società della Salute trasmetterà alla S.U.A della 
Provincia di Pistoia la presente Determinazione corredata di tutti gli allegati; 
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- che sempre sulla base della convenzione sottoscritta, alla S.U.A. spetterà la gestione dell’intero 
procedimento di gara, inclusa l’acquisizione del Codice Identificativo di Gara (C.I.G. master), la 
predisposizione dell’Avviso e del Disciplinare di gara e della relativa modulistica per la partecipazione, 
la pubblicazione come previsto dal Codice dei contratti, lo svolgimento della gara (compresa la verifica 
dei requisiti) fino all’aggiudicazione definitiva; 
 
Dato atto che l’acquisto del servizio di cui trattasi è stato previsto nel programma biennale degli acquisti di 
beni e servizi deliberato, ai sensi dell’art. 21 del D. Lgs. 50/2016 e ss. mm., deliberato dall’assemblea dei 
soci con atto n. 6 del 26.2.2021; 
 
Considerato che il contratto relativo ai percorsi di inclusione sociale del territorio del Comune di Pistoia 
scade il 31.12.2021 e che il contratto relativo ai servizi a supporto del reddito di cittadinanza scade il 
30.10.2021 e che, per entrambi, è necessario proseguire il servizio fino alla data di inizio dei nuovi 
appalti, al di non interrompere i progetti personalizzati dei beneficiari e quindi di non vanificare i 
risultati fino ad oggi raggiunti, non portandoli a conclusione; 
 
Vista la Deliberazione dell’Assemblea dei Soci n. 20/2020 con la quale è stato approvato il bilancio di 
Previsione 2021 e il Bilancio Pluriennale 2021 – 2023; 
 

Evidenziato che all’emanazione del presente provvedimento, sia in fase istruttoria che in fase 
decisionale, non hanno preso parte soggetti in conflitto di interessi, anche potenziali, ai sensi del DPR 
62/2013 nonché di quanto stabilito dal Piano triennale 2021/2023 di Prevenzione della corruzione 
approvato con deliberazione dell’Assemblea dei Soci n. 1 del 29/01/2021. 
 
 
VISTO l’art. art. 21 dello Statuto della SDS Pistoiese e l’art. 31 del D.Lgs. 267/2000; 
 
In considerazione di quanto sopra trascritto,  
 

DISPONE 

  

per i motivi espressi in narrativa e qui integralmente richiamati  

1. Di attivare la convenzione stipulata con la Stazione Unica Appaltante (SUA) della Provincia di 
Pistoia in funzione di centrale unica di committenza per l’individuazione di un contraente per 
l’appalto di servizi e interventi per il contrasto alla povertà e per l’inclusione sociale, 
suddiviso in due lotti: 

Lotto 1 €   765.000,00 (IVA esclusa)  
Lotto 2 € 1.190.000,00 (IVA esclusa) 

 
2. Di disporre che l’individuazione del soggetto contraente avvenga tramite una procedura ai sensi 

del Codice dei contratti pubblici, che verrà aggiudicata sulla base delle previsioni e dei criteri 
individuati nei seguenti atti, allegati alla presente determinazione e di cui costituiscono parte 
integrante e sostanziale: 
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Progetto del servizio comprendente relazione sugli interventi e servizi da svolgere, valore 
dell’appalto, durata, requisiti di partecipazione, criteri di aggiudicazione, clausola sociale, criteri 
di valutazione 
Capitolato prestazionale per il Lotto 1 
Capitolato prestazionale per il Lotto 2 
Modello offerta economica 
Modello dettaglio orario 
Schema offerta tecnico-qualitativa 
 

3. Di stabilire: 
finalità del contratto: contrasto alla povertà, inclusione sociale e raggiungimento dei livelli 
essenziali di prestazione così come previsto dalla Legge n. 26 del 28 marzo 2019; 
oggetto del contratto: servizi e sostegni sociali 
forma del contratto: scrittura privata; 
clausole essenziali del contratto: si rinvia alle clausole previste nel Capitolato prestazionale; 
modalità di scelta del contraente: procedura ad evidenza pubblica ai sensi del D. Lgs. 50/2016 e 
ss. mm. 
il responsabile del procedimento dal provvedimento di aggiudicazione della SUA: Dott. Daniele 
Mannelli 

 
4. Di rimandare la definizione dello schema di contratto successivamente all’aggiudicazione 

definitiva da parte della SUA della Provincia di Pistoia; 
 
5. Di disporre la proroga tecnica programmata ex art. 106, co.11, del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.,: 

a) del contratto rep. 11/2020, avente ad oggetto “Servizi sociali a valere sulla Quota Servizi 
del Fondo Povertà – annualità 2018” con scadenza 30 ottobre 2021, stipulato dalla 
Società della Salute Pistoiese con il Raggruppamento Temporaneo di Imprese costituito 
da:  

 CO&SO Consorzio di cooperative sociali - mandataria 
Soc. cooperativa GLI ALTRI soc. cooperativa per azioni - mandante 
L’ORIZZONTE cooperativa sociale - mandante 
GEMMA società cooperativa sociale - mandante 
FONDAZIONE SANT’ATTO per l’inclusione e la solidarietà- mandante 
agli stessi prezzi, patti e condizioni e per il tempo strettamente necessario alla conclusione della 
procedura (dal 2 novembre 2021 al 28 febbraio 2022) 
b) del contratto avente ad oggetto “Organizzazione di percorsi di inclusione sociale e di 
accompagnamento lavorativo per persone in stato di disagio socio-economico 
in carico al servizio sociale” con scadenza il 31 dicembre 2021 - contratto rep. del Comune di 
Pistoia 19190, al quale è subentrata la SDSP dal 1 gennaio 2021 - contraente RTI formato da 
ARKE’ cooperativa sociale (mandataria) e MANUSA cooperativa sociale (mandante) 
agli stessi prezzi, patti e condizioni e per il tempo strettamente necessario alla conclusione della 
procedura (dal 2 gennaio 2022 al 28 febbraio 2022) 

6. Di prevedere una spesa complessiva di € 2.081.052,85 (IVA inclusa) così suddivisa: 
€ 100.000,00 (IVA inclusa) per la proroga del contratto rep. 11/2020 dal 2 novembre 2021 al 28 
febbraio 2022;  
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 €    33.302,85 (IVA inclusa) per la proroga del contratto rep. 19190 del Comune di Pistoia dal 2 
gennaio 2022 al 28 febbraio 2022; 

€ 1.947.750,00 (IVA inclusa) per il finanziamento dell’appalto dei servizi e interventi per il 
contrasto alla povertà e per l’inclusione sociale di cui alla procedura di gara che si va avviare così 
suddiviso: 
Lotto 1: €   803.250,00 (IVA inclusa) per il periodo 1 marzo 2022/28 febbraio 2026 
Lotto 2: € 1.144.500,00 (IVA inclusa) per il periodo 1 marzo 2022/28 febbraio 2024 

 
la spesa trova copertura nella maniera seguente: 
€ 100.000,00 (proroga contratto rep. 11/2020) sulla Quota Servizi del Fondo Povertà 2019 
€   33.302,85 (proroga contratto rep. 19190 Comune di Pistoia) alla voce Contributi da Comuni 
del bilancio 2021-2023 
€    803.250,00 (appalto Lotto 1) alla voce Contributi da Comuni del bilancio pluriennale 2021-
2023 
€ 1.144.500,00 (appalto Lotto 2) sulla Quota Servizi del Fondo Povertà 2020 per euro 
944.228,00, sulla Quota Servizi del Fondo Povertà 2019 per euro 77.000,00, sul PON Pais 
Avviso 1 per € 123.272,00 
Alla voce Contributi in conto esercizio del bilancio pluriennale 2021-2023 

 
Gli eventuali aumenti del contratto collegati alle opzioni del quinto contrattuale e dell’art. 35, 
comma 4, del D. Lgs. 50/2016 e ss. mm., saranno finanziati solo al momento della loro 
attivazione. 

 
7. Di prevedere, altresì, una spesa di  Euro 9.465,00: 

per le competenze S.U.A. determinate in base alla Convenzione sottoscritta: euro 6.000,00 
sommate allo 0,3% sulla parte eccedente un milione: € 8.865,00 
per il contributo ANAC: € 600,00 
a valere sul costo spese pubblicazione gare 
 

8. Di avvalersi della stazione Unica Appaltante della Provincia di Pistoia per la gestione dell’intero 
procedimento di gara, inclusa l’acquisizione del Codice Identificativo di Gara (C.I.G. master), la 
predisposizione dell’Avviso e del Disciplinare di gara e della relativa modulistica per la 
partecipazione, la pubblicazione come previsto dal Codice dei contratti, lo svolgimento della 
gara (compresa la verifica dei requisiti) fino all’aggiudicazione definitiva e tutto quanto definito 
all’art. 3 della convenzione; 

 
9. Di dichiarare il rispetto della previsione del comma 3 e 3 bis dell’art. 26 della Legge 488/99 e 

ss.mm.;  
 

10. Di disporre la pubblicazione del presente provvedimento sul profilo di committente sezione 
Bandi; 
 

11. Di trasmettere il presente provvedimento a: 
SUA - Provincia di Pistoia – Piazza San Leone, 1 – 51100 Pistoia 
provincia.pistoia@postacert.toscana.it 
 

mailto:provincia.pistoia@postacert.toscana.it


REGIONE TOSCANA  
Società della Salute Pistoiese  

C.F. 90048490479    
Viale Giacomo Matteotti, 35 - 51100  PISTOIA   

Documento firmato digitalmente 

 
Avverso la presente determinazione è possibile ricorrere per via giurisdizionale al T.A.R. della Regione 
Toscana, nei termini di legge. 

 
Allegati: 

- Progetto del servizio comprendente relazione sugli interventi e servizi da svolgere, valore   
dell’appalto, durata, requisiti di partecipazione, criteri di aggiudicazione, clausola sociale, criteri 
di valutazione 
- Capitolato prestazionale per il Lotto 1 
- Capitolato prestazionale per il Lotto 2 
- Modello offerta economica per il Lotto 1 e per il Lotto 2 
- Modello dettaglio orario per il Lotto 1 e per il Lotto 2 
- Schema offerta tecnico-qualitativa per il Lotto 1 e per il Lotto2 
 
 
  

 

 IL DIRETTORE 
(Daniele Mannelli)  

  


