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Lavoro o posizione ricoperti
Principali attività e responsabilità

 Nome e indirizzo del datore di
lavoro Tipo di attività o settore

Dal 1983 al 1987  in qualità di Istruttore direttivo contabile, a
seguito concorso pubblico , presso l’ITC  “F.Marchi”di Pescia
con funzione di responsabile delle segreterie amministrativa e
didattica (ex qualifica di Segretaria/o);
dal 1987 al 2002  in qualità di Istruttore direttivo contabile
presso  il  Servizio  Economato,  Provveditorato  e  Patrimonio
Mobiliare (vice Economo) con funzioni di gestione della cassa
economale ;
dal  2002  ad  aprile  2010  in  qualità  di  funzionario
amministrativo  presso  il  Servizio  Istruzione   Formazione
Professionale e Cultura;
da  maggio  2010  a  giugno  2011  in  qualità  funzionario
amministrativo presso il Servizio Sviluppo Economico, Attività
Manifatturiere,  Statistica,Osservatorio  Sociale,S.U.A.P,
Cooperazione  Internazionale,Pubblica  Istruzione  e
Università,Supporto e Segreteria Tecnica Pistoia  Futura, con
incarico  di  Posizione  Organizzativa  implicante  direzione  di
struttura relativa a “Pubblica Istruzione” ;
dal  luglio 2011 alla  data odierna funzionario amministrativo
presso  il  Servizio  Segreteria  Generale,  U.R.P.,  Protocollo
Informatico  Interoperabile,Iniziative  di  semplificazione  e
trasparenza, Pubblica istruzione e Università, Vice Segretario
Generale  con  incarico  di  Posizione  Organizzativa  implicante
direzione di struttura relativa a “Pubblica Istruzione”.
In qualità di funzionaria  del servizio Istruzione ho acquisito
nel  tempo  una  notevole  conoscenza  della  normativa  di
riferimento e una consolidata esperienza delle problematiche
relative alla gestione delle diverse attività che caratterizzano il
servizio  con  delega  della  dirigente  all’  istruttoria  per  la
predisposizione delle proposte annuali di Bilancio relative alla
Pubblica  Istruzione  (fondi  propri,regionali  e  ministeriali)  e
all’istruttoria  delle  proposte  deliberative  di  competenza  del
servizio oltre alla predisposizione e firma degli atti di gestione
finanziaria, compresa la liquidazione delle spese entro i limiti
degli  impegni  assunti  con  atti
deliberativi,decreti,determinazioni  o  derivanti  da  contratti,
convenzioni o atti normativi.
Rientra nelle deleghe anche l’organizzazione e il monitoraggio
delle  pubblicazioni  di  competenza  del  servizio  Istruzione
relativamente agli adempimenti del D.Lgs 33/2013.
Le attività del servizio comprendono i progetti con le scuole
finalizzati all’ assolvimento del diritto-dovere e al contrasto alla
dispersione  scolastica  che  si  articolano  in  diverse
iniziative:percorsi  di  Istruzione  e  Formazione  Professionale
(IeFP);  coordinamento  dell’OSP  provinciale  i  cui  dati
forniscono  elementi  utili  all’individuazione  degli  abbandoni
precoci  per  consentire,  in  raccordo  con  il  Serv.Lavoro  e
Form.Prof.Le,  nello  specifico  le  tutor  del  diritto-dovere,
interventi personalizzati per il reinserimento nella scuola o in
percorsi  formativi  mirati  (corsi  Drop-Out);  organizzazione  e
realizzazione del Salone dell’Orientamento rivolto a ragazzi a
genitori delle III medie. 
Si sviluppano inoltre i  percorsi di integrazione per gli  alunni
stranieri e le tematiche inerenti gli alunni disabili  attraverso il
monitoraggio  dell’Accordo  di  Programma  ai  sensi  della
L.104/92 e l’attività di raccordo con i Comuni per il trasporto
scolastico e l’assistenza specialistica agli alunni con disabilità.
Partecipo,  con  delega  dell’Ente,  al  G.L.I.P.  (Gruppo
interistituzionale sull’ handicap) e faccio parte  del Comitato
Tecnico Scientifico del Laboratorio Ausili.
Attività  di  coordinamento  e  monitoraggio  del  sistema
provinciale  di  Educazione  degli  Adulti  tramite  gestione  del
servizio di supporto al sistema con pubblicazione annuale del
Catalogo contenente l’offerta educativa.
Attività di raccordo con istituti scolastici, Comuni, Conferenze
Zonali, Tavolo Integrato Prov.le, articolazione del sistema di
governance  territoriale  sulle  politiche  educative,  e
organizzazioni  sindacali  per  l’istruttoria  finalizzata
all’approvazione  da  parte  del  Consiglio  Provinciale  della
proposta  relativa  all’organizzazione  della  rete  scolastica
provinciale e agli indirizzi dell’offerta formativa.
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Attività di programmazione e realizzazione di progetti educativi di interesse provinciale in raccordo con le
Istituzioni scolastiche e l’Ufficio Scolastico Territoriale di Pistoia riguardanti tematiche inerenti la storia, la
legalità, il diritto di cittadinanza, l’educazione ambientale
Le  competenze  in  ambito  di  educazione  ambientale   acquisite  attraverso  progetti  di  educazione
ambientale  e  la  formazione  di  “Figure  di  sistema”  relative  alla  costruzione  del  sistema  I.N.F.E.A.
(INformazione,  Formazione,  Educazione  Ambientale)  con  il  successivo  passaggio  alla  progettazione
zonale  sono  state  riconosciute  dalla  Regione  Toscana  con  la  partecipazione  a  tavoli  regionali  per
testimoniare l’esperienza provinciale 
Ordinanze di conferimento incarico P.O relativa a “Pubblica Istruzione”:
 n.3513  del  30.12.2010,  n.64  del  14.1.2011,  n.1100  del  1.7.2011,n.1140  dell’11.7.2011,n.1166  del
18.7.2011,n.77 dell’11.1.2013,n.438 del 2.4.2013, n.1581 del 27.12.2013, n.121 del 31.1.2014
determinazione dirigenziale n. 1334 del 16.12.2013 “Pubblica Istruzione.
Procedimenti  amministrativi.Schede  informative.  Approvazione”  con  delega  di  responsabilità  del
procedimento istruttorio e del provvedimento finale relativamente a “Realizzazione dell’offerta regionale
di Istruzione e Formazione Professionale” 

Istruzione e formazione

Date

Titolo della qualifica rilasciata Diploma di Maturità Classica conseguito nel 1974
Corso di formazione “General English for beginners” giugno-dicembre 2006

  organizzato da Consorzio Platform 

Università degli Studi di Firenze –Facoltà  di Lettere e Filosofia
Corso di Laurea in Storia
Laurea in Storia conseguita ad aprile 2013 
Votazione 110/110 e lode 

Capacità e competenze
personali

Madrelingua Italiano 

Altra lingua Inglese 
Livello  base espressione orale
Buona capacità di  scrittura 
Buona capacità di  lettura

Capacità e competenze
organizzative

In  qualità  di  responsabile  delle  segreterie  amministrativa  e  didattica  presso  l
‘Istituto “F.Marchi”di Pescia dal 1983 al 1987 ho svolto un ruolo  di organizzazione e
coordinamento del personale in organico alla scuola.
Dal 2006 ad oggi mi sono  state assegnate dai dirigenti  del servizio Istruzione le
funzioni di coordinamento del personale assegnato all’ufficio.
Con  ordinanza  n.64/2011  di  conferimento  incarico  di  P.O.   relativa  a  “Pubblica
Istruzione” mi è stata assegnata la gestione del personale dell’Ufficio Istruzione con
delega alla sottoscrizione di ferie, permessi, etc..
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Capacità e competenze tecniche Competenze acquisite in ambito lavorativo e con approfondimenti tematici 
attraverso corsi di formazione e seminari sulle tematiche del sistema regionale degli
standard professionali,formativi e di certificazione, dell’ Educazione Ambientale, dell’
Handicap, dell’Educazione degli Adulti, dell’obbligo di istruzione, dell’integrazione 
degli alunni stranieri.
Studio Meta Corso “Formazione sul nuovo Sistema Regionale degli standard 
professionali, formativi e di certificazione “ novembre –dicembre 2008

EDUCAZIONE AMBIENTALE
Seminario  Regione Toscana “La programmazione toscana per l’informazione,la 
formazione e l’educazione ambientale - INFEA 2002-2004” marzo 2003
Corso di formazione Regione Toscana Arpat  “Il sistema INFEA locale.Laboratorio di
progettazione e ricerca partecipata “ marzo-giugno 2004
Seminario Regione Toscana Arpat  “Educazione Ambientale in Toscana:lavori in 
corso” luglio 2004
Seminario di studio Regione Toscana Min.Ambiente e Tutela del Territorio “Una 
proposta di indicatori di qualità per i sistemi regionali di educazione 
ambientale.Imparare a vedersi” gennaio 2006
Corso di formazione Arpat “Tecniche  e metodologie didattiche per l’educazione 
ambientale.Progettazione integrata locale:essere,fare e lavorare in rete” ott.-
novembre 2007
Seminario Regione Toscana Arpat  “Educazione Ambientale:verso un patto con il 
territorio toscano” aprile 2009
HANDICAP
Convegno-.Seminario Progetto Equal “Net-Met” “Le nuove tecnologie a supporto 
della disabilità” maggio 2003
Incontro studio sull’integrazione scolastica degli studenti disabili “Compagni di 
scuola”
 novembre 2003
Corso Agenzia per lo Sviluppo Empolese Valdelsa “Handicap e integrazione 
scolastica” maggio 2008
Laboratorio Aziendale Ausili ASL 3“Oltre la vista: tecnologie e supporti per le 
disabilità visive” Montecatini marzo 2011
ASL 3 UST Pistoia CTSS “Corso di formazione autismo e integrazione scolastica: le 
buone prassi” Pistoia febbraio 2012
Laboratorio Aziendale Ausili ASL 3 “Gli ausili informatici –conoscenza e condivisione 
di buone prassi” in qualità di relatrice Pistoia 25 ottobre 2013
EDUCAZIONE DEGLI ADULTI
Eda Forum “Festival dei Saperi” Bagno a  Ripoli gennaio 2011
OBBLIGO D’ISTRUZIONE
Convegno Provincia di Firenze “Obbligo di istruzione fino a 16 anni : prospettive e 
idee per il futuro tra autonomia scolastica e curricolo verticale” febbraio 2007
Convegno Regione Toscana Cidi “Per la scuola dell’inclusione :tra indicazioni per il 
curricolo e obbligo di istruzione fino a 16 anni” gennaio 2008
Convegno Cidi “Come cambia la scuola secondaria di secondo grado” Milano 27 
marzo 2009
A.N.D.I.S. Seminario regionale “Continuità Orientamento Formazione –Quale futuro 
per la  scuola italiana dall’infanzia alla secondaria superiore?” Camaldoli  maggio 
2011
M.I.U.R. Conferenza “B.E.S.:quali risorse dalla normativa?”Prato 29 maggio 2013 
INTEGRAZIONE ALUNNI STRANIERI 
Seminario MPI Comune Firenze Anci  Istituto degli Innocenti “Reti comuni-Le azioni 
della scuola e degli enti locali per l’integrazione dei minori di origine immigrata” 
ottobre 2007
CIDI Convegno “Per la scuola dell’inclusione- Tra le indicazioni per il curricolo e 
obbligo di istruzione fino a 16 anni”Firenze gennaio 2008
Corso di Cooperative Learning marzo 2009
Convegno nazionale Regione Toscana “A scuola nessuno è straniero :il tempo 
dell’inclusione” ottobre 2009
Regione Toscana Convegno nazionale “A scuola nessuno è straniero. Nuovi cittadini
nell’Italia plurale (150 anni dopo) Firenze settembre 2011
MIUR Regione Toscana Seminario nazionale Enti locali, Scuola,Integrazione Firenze 
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SSeeminario Corso di formazione

Capacità e competenze
informatiche

Utilizzo dei più diffusi software applicativi (ambiente Windows, uso rete telematica 
Internet e Intranet,gestione posta elettronica) conoscenza gestione informatizzata 
dei servizi di interesse dell’ Ente Locale

Capacità e competenze artistiche Esperienza di canto corale  nel coro “F.Manfredini” 

Patente Patente di tipo B

                                                        FIRMA

                                                                   Dott. ssa Consuela Baldi 
                                                       f.to digitalmente1

1 Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce il documento cartaceo e la firma autografa.
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