
COMUNICATO STAMPA 
IL 12 MAGGIO CONVEGNO SUL SUAP A MONSUMMANO: 
LO SPORTELLO UNICO DELLE ATTIVITA’ PRODUTTIVE 

DELLA PROVINCIA DI PISTOIA SI PRESENTA 
 

Lo Sportello Unico delle Attività Produttive della Provincia di Pistoia presenta il suo 
progetto che ha portato all’apertura degli sportelli nei Comuni del territorio, in un 
convegno che si svolgerà lunedì 12 maggio alla Fattoria Medicea di Monsummano 
Terme dalle ore 9 in poi (vedi programma sotto). I diversi interventi previsti faranno 
un sunto del lavoro fatto finora, cercando di spiegare l’importanza per la cittadinanza 
di avere sul proprio territorio uno strumento agile, chiaro, di diretto rapporto 
destinato specificatamente a dare tutte le risposte e ad evadere tutte le pratiche 
relative alle attività produttive. Il titolo del Convegno è "Lo Sportello Unico delle 
Attività Produttive: l'innovazione nella pubblica amministrazione al servizio dello 
sviluppo locale e delle imprese".  
Il lavoro che ha portato alla realizzazione della rete sul territorio dei Suap è stato 
coordinato dall’Assessorato alle Attività Produttive della Provincia di Pistoia che 
prima ha svolto riunioni con tutti gli enti interessati per organizzare tutto l’iter per 
arrivare alle diverse aperture, poi ha provveduto alla formazione degli operatori che 
sarebbero diventati addetti degli sportelli Suap. 
In pratica uno Sportello Unico delle Attività Produttive segue una pratica presentata 
da un cittadino dall’inizio alla fine, garantendo una risposta entro tempi certi. Non è 
più il cittadino che deve rivolgersi a più uffici per sapere per esempio cosa si deve 
fare per iniziare una data attività ma è la pratica che, per tramite del Suap, viaggia tra 
i vari uffici ricevendo le risposte e le eventuali autorizzazioni. Questo con evidente 
risparmio di tempo e con la garanzia di una risposta certa e competente. 
Entro la fine di maggio apriranno quasi tutti gli sportelli dei Comuni. Oltre a questo 
la Provincia di Pistoia ha organizzato anche, grazie alla collaborazione con la 
Regione Toscana, una pagina internet dedicata al Suap dove ci sono, aggiornate, tutte 
le informazioni legislative, la modulistica, notizie, si possono rivolgere domande via 
e mail. L’indirizzo è http://suap.provincia.pt.it. L’e mail per i contatti 
suap@provincia.pt.it.  Per avere accesso alle informazioni del sito la prima volta gli 
utenti si devono registrare seguendo le istruzioni, dopodichè le volte successive per 
entrare basterà inserire i propri dati.  Alla fine di aprile gli utenti registrati al sito del 
Suap erano 373. 
Fanno parte della rete del Suap provinciale:  Provincia di Pistoia Assessorato delle 
Attività Produttive, Comuni, Asl n° 3, Comando Provinciale Vigili del Fuoco, Arpat, 
Ispesl, Camera di Commercio, Ufficio Regionale per la Tutela del Territorio di 
Pistoia e Prato, Ufficio Territoriale del Governo di Pistoia, Comunità Montana. 
 

Pistoia 8 maggio 2003  
 
 
 



PROGRAMMA CONVEGNO (e notizie) 
 

Coordinamento Provinciale SUAP Sportello Unico Attività Produttive 
 

Convegno 
 

Lo Sportello Unico per le Attività Produttive: 
l’innovazione nella pubblica Amministrazione al servizio dello sviluppo locale e delle imprese 
 

12 maggio 2003 – ore 9.00 
Fattoria Medicea - Monsummano Terme   

via Cesare Battisti 371 
 

Programma dei Lavori 
 
Ore  9,00    Introduzione e saluto di Giuliano Calvetti, Sindaco di Monsummano Terme  
Ore 9,15          Intervento di Andrea Gualtierotti Presidente della Camera di Commercio di 

Pistoia 
Ore  9.30  Intervento di Luigi Giorgetti, Assessore Provinciale Attività Produttive   
Ore 9.45 Intervento di Umberto Russo Kraus  Prefetto Vicario di Pistoia   
 
Ore 10.00      Coffee – break 
 
Interventi : Associazione Industriali, CASA, CNA, Confartigianato, Confcommercio, Confesercenti, 
ASCOM, APAM, PAM, CIA, Coldiretti, Unione Provinciale Agruicoltori, Confcooperative, 
Legacoop,  
 
Ordine degli Architetti, Ordine Avvocati e Procuratori, Ordine degli Ingegneri, Ordine dei Dottori 
Agronomi e Forestali, Ordine dei Dottori Commercialisti, Collegio degli Agrotecnici, Collegio dei 
Geometri, Collegio dei Periti Agrari, Collegio dei Periti Industriali, Collegio dei Ragionieri 
 
CGIL, CISL, UIL 
 
Conclusioni  dell’Assessore Provinciale Attività Produttive   
 
Sarà presente il dott. Simone Chiarelli, responsabile del coordinamento regionale degli Sportelli 
Unici per le Attività produttive il quale potrà fornire qualsiasi tipo di chiarimento su procedure, 
modelli, software, ecc. 
 
 
“L’esperienza dello sportello Unico per le imprese va diffusa con impegno e con tenacia” 
dall’intervento del Presidente della Repubblica, Carlo Azeglio Ciampi, , in occasione della 
celebrazione del bicentenario dell’Istituto Prefettizio, 13 dicembre 2002 
 
Cos’è il SUAP 
Il Suap gestisce tutti i procedimenti che riguardano le attività produttive. E’ costituito da un front-
office al pubblico e da un back-office per la gestione delle pratiche 
 
Cosa fa il SUAP 
• Per iniziare un’attività e aprire un’azienda basta presentare la domanda unica al SUAP 



• Il SUAP provvede ad inviare la domanda ed a raccogliere le autorizzazioni necessarie da tutti 
gli Enti coinvolti nel procedimento (Uffici competenti del Comune stesso, Asl, Vigili del Fuoco, 
Ispesl, Arpat, Provincia). Il SUAP, entro tempi certi e prefissati, restituisce al cittadino quanto 
richiesto, corredato di tutta la documentazione necessaria rilasciata al SUAP dagli Uffici ed Enti 
coinvolti 

• Rientrano nelle competenze del SUAP 
- le aziende industriali e artigianali  
- le attività commerciali (escluso il commercio su aree pubbliche) 
-  le strutture ricettive e di servizi del settore turismo 
- le aziende agricole 
- le aziende di servizi 
-   le pratiche edilizie, i procedimenti per emissione in atmosfera, scarichi idrici, prevenzione      
   incendi etc.  
 
 

Per lo sviluppo degli Sportelli Unici è stato costituto un Coordinamento provinciale formato da: 
Ufficio Territoriale del Governo di Pistoia, Provincia di Pistoia, Regione Toscana, ASL n.3, 
ARPAT, Comando Provinciale Vigili del Fuoco, Ispesl, Camera di Commercio Industria 
Artigianato e Agricoltura di Pistoia, Comunità Montana Appennino Pistoiese, Ufficio regionale per 
la Tutela del Territorio di Pistoia e Prato e dai Comuni della provincia di Pistoia 
 
Il Coordinamento provinciale ha un esecutivo composto dai rappresentanti di: 
Ufficio Territoriale del Governo di Pistoia, Provincia di Pistoia e Camera di Commercio Industria 
Artigianato e Agricoltura di Pistoia (coordinatori) e dei Comuni di Pistoia, Quarrata, San Marcello 
Pistoiese, Monsummano Terme, Montecatini Terme e Pescia 
 
Il Coordinamento provinciale  ha un responsabile: 
Geom. Michele Galligani (Tel. 0573 374566 – Fax 0573 374307 – e-mail michele. 
galligani@provincia.pistoia.it) 
 
Il Coordinamento provinciale  ha un responsabile tecnologico: 
Ing. Paolo Giuntoli (Tel. 0573 374319 – e-mail p.giuntoli@provinc ia.pistoia.it) 
 
Il Coordinamento provinciale  si articola ed opera in Gruppi di Lavoro per materia e fa parte del 
Coordinamento regionale, composto dalla Regione Toscana e dalle Provincie di Arezzo, Firenze, 
Grosseto e Pistoia (ai sensi della Deliberazione della Giunta Regionale Toscana n. 956 del 
09.09.2002) 
  
Il Coordinamento Regionale ha un responsabile: 
Dott. Simone Chiarelli  (tel. 333 7663638  - e - mail   suap@mail.regione.toscana.it) 
 


